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Szanowni Panstwo,

Innowacje to bez watpienia jeden z wazniejszych czynnikéw warunkujacych wzrost gospodarczy regionéw. We wspoétczesnym
Swiecie zdolno$¢ do tworzenia oraz przyjmowania innowacji jest najwiekszym wyzwaniem dla wtadz krajowych i regionalnych.
Procesy innowacyjne sg bowiem gtéwnym kierunkiem zmian, kreujacym aktualng oraz przysztg sytuacje ekonomiczno-gospo-

darcza.

Wojewodztwo mazowieckie nalezy do najprezniej rozwijajacych sie polskich regionéw. Wtadze Mazowsza podejmujg wiele dzia-
tan majacych na celu wspieranie rozwoju innowacyjnosci, przedsigbiorczosci oraz ksztattowania postaw proinnowacyjnych

wsrod mieszkancow regionu.

Dokumentem wyznaczajacym kierunki polityki innowacyjnej na Mazowszu jest Regionalna Strategia Innowacji dla Mazowsza na lata 2007-2015, uchwalona
w kwietniu 2008 roku przez Sejmik Wojewddztwa Mazowieckiego. Strategia stwarza niepowtarzalng szanse na wsparcie rozwoju innowacyjno$ci w woje-
wodztwie, zwtaszcza w Srodowisku matych i Srednich firm, a co za tym idzie zwiekszenie konkurencyjnosci Mazowsza, zaréwno w uktadzie europejskim,
jak i globalnym.

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego rozpocznie wkrétce realizacje dwdch projektéw systemowych ukierunkowanych na wsparcie innowa-
cyjnosci: Monitoring i ewaluacja wdrazania Regionalnej Strategii Innowacji dla Mazowsza oraz Mazowiecka sie¢ o$rodkéw doradczo-informacyjnych w za-
kresie innowacji. W tym roku odbedzie sie takze druga edycja Konkursu Innowator Mazowsza, adresowana do mtodych firm wprowadzajgcych nowatorskie
rozwigzania oraz mtodych doktorantéw zajmujacych sie szeroko pojeta tematyka innowacyjnosci.

Niniejszy podrecznik Spacerkiem po Innowacjach Il, podobnie jak jego pierwsza edycja, jest takze narzedziem wsparcia innowacyjnosci, skierowanym do
wszystkich zainteresowanych - nie tylko do przedstawicieli biznesu, administracji, Srodowisk naukowych, lecz takze pozostatych mieszkancéw wojewddz-
twa mazowieckiego. Opracowanie przedstawia w sposdb przejrzysty i zrozumiaty podstawowe pojecia zwigzane z ogélnie pojetg innowacyjnoscia, prezentu-
je réwniez mozliwosci finansowania dziatalnosci innowacyjnej, zaréwno ze srodkéw krajowych, jak i unijnych. Mamy nadzieje, ze publikacja bedzie Zzrédtem
cennych informacji i przyczyni sie do rozwoju innowacyjnoéci w naszym regionie.

Zycze przyjemnej lektury.

ﬂ,c.._ Dol

Adam Struzik
Marszatek Wojewddztwa Mazowieckiego
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Wprowadzenie

Zgodnie z powszechnie panujaca opinig innowacyjnosc¢, cho¢ coraz bardziej
popularna, nadal jest terminem mato zrozumiatym i wzbudzajgcym duze
watpliwosci oraz pytania. W zwiazku z tym, Urzad Marszatkowski Woje-
waddztwa Mazowieckiego w 2007 roku wydat pierwszg edycje biuletynu za-
tytutowanego ..Spacerkiem po Innowacjach”, traktujacego o podstawowych
zagadnieniach innowacji, ktore chcieliSmy przyblizy¢ przecietnemu miesz-
kancowi Mazowsza. Przygotowujac pierwsza publikacje, mieliSmy watpliwo-
ci czy zostanie dobrze przyjeta przez czytelnikéw, szczegdlnie na tle wielu
dostepnych materiatéw opracowywanych i publikowanych przez wiodace
osérodki naukowe oraz instytucje wsparcia otoczenia innowacji i biznesu.
Bogatsi 0 uzyskane opinie i sugestie czytelnikow, pragniemy zaprezentowac
Panstwu drugq edycje publikacji ,,Spacerkiem po Innowacjach”. Nasze
opracowanie jest aktualizacjg poprzedniej wersji, wzbogaconej i rozszerzo-
nej o nowe informacje dotyczace problematyki innowacyjnosci. Podobnie jak
w pierwsze] edycji, zaproponowana zawarto$¢ merytoryczna niniejszej pu-
blikacji, nie obejmuje wszystkich poje¢ czy terminéw zwigzanych z trudnymi
zagadnieniami innowacyjnosci. Sadzimy bowiem, iz kontynuacja tematyki
w postaci kolejnych wydan podrecznika powinna zachowa¢ swdj pierwotny
cel, jakim jest przyblizenie w sposéb przejrzysty i prosty potencjalnemu czy-
telnikowi nowych i aktualnych zagadnien na temat innowacyjnosci.

Obecnie jako wiodacy region w kraju i rownorzedny partner w Unii Europej-
skiej, wtadze samorzadu Wojewddztwa Mazowieckiego stawiajg na rozwoj
nowoczesnej przedsiebiorczosci idacej z duchem czasu, ale takze na rozwoj
nowoczesnych technologii czy edukacji, szczegélnie w zakresie $wiadomo-
$ci proinnowacyjnej. Wszystkie podejmowane dziatania maja na celu stwo-
rzenie nowoczesnego otoczenia wsparcia innowacyjnosci i budowy kultury
innowacji, bedacych filarami mazowieckiej gospodarki opartej na wiedzy.
Mamy nadzieje, iz informacje zawarte w niniejszym podreczniku beda po-
mocne w kreowaniu nowych zjawisk oraz wartosci stymulujgcych dalszy
rozwoj regionu z korzyscig dla wszystkich mieszkancéow Mazowsza.
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Rozdziat 1. Co to jest innowacyjnosc

1.1. Innowacyjnosc - rozwiniecie podstawowych pojec

Innowacyjnos¢ w sektorze przedsiebiorstw polega na oferowaniu klientom

lepszych lub/i nowszych ustug czy wyrobow. W tym znaczeniu:

e . lepsze” ustugi lub wyroby oznaczaja ..bardziej dopasowane” lub .bardziej
odpowiadajace” potrzebom klientéw, a

e .nowe” ustugi lub wyroby odpowiadajg na wczesniej niezidentyfikowane
lub nierozpoznane potrzeby klientéw.

Dziatalno$¢ innowacyjna to szereg dziatan o charakterze naukowym, ale
takze technicznym, organizacyjnym, finansowym czy handlowym, ma-
jacych na celu zwiekszenie efektywnosci proceséw na poziomie firmy.
Nalezy podkresli¢, ze poprawa efektywnoséci proceséw nie dotyczy tylko
proceséw o charakterze technologicznym (np. zakupu nowych maszyn,
czy urzadzen produkcyjnych), ale réwniez proceséw o charakterze nie-
technologicznym (np. poprawa funkcjonowania dziatu sprzedazy, zmia-
na struktury raportowania w firmie w rezultacie wdrozenia systemu
informatycznego). Wynika to z faktu, ze innowacje organizacyjne nie sg
aktualnie jedynie czynnikiem wspomagajacym innowacje procesowe
i produktowe, ale sa same w sobie istotnym czynnikiem wptywajacym
na wyniki i sytuacje ekonomiczno - finansowga przedsiebiorstwa. Inno-
wacyjnos¢ organizacyjna wptywa na zwiekszenie efektywnosci i jakosci
funkcjonowania przedsiebiorstwa, stymuluje wymiane informacji, popra-
wia zdolnoéci firm do pozyskiwania oraz wykorzystywania nowej wiedzy
i nowych technologii. Podobnie innowacje marketingowe, ktére moga
odgrywac¢ kluczowa role w procesie podnoszenia konkurencyjnosci fir-
my m.in. w przypadku innowacji stymulowanych oczekiwaniami klientéw
(tzw. innowacji popytowych).

Celem wprowadzania zmian na poziomie przedsiebiorstwa jest poprawa
efektywnoéci organizacyjnej firmy (m.in. skuteczniejsza identyfikacja po-
trzeb klientéw, usprawnienie proceséw produkcyjnych, poprawa logisty-
ki w firmie, poprawa komunikacji na poziomie organizacji), a w rezultacie
zdolnos¢ do oferowania lepszych jakosSciowo, tanszych, czy wrecz nowych
(bardziej zaawansowanych technologicznie] produktéw lub/i ustug. Niektd-
re z tych dziatan sa lub moga by¢ innowacyjne same w sobie, inne moga
nie zawiera¢ elementu nowoéci, lecz moga by¢ niezbedne do opracowania

I wdrozenia innowacji.

Podsumowujac, innowacje mozemy podzieli¢ na:
e technologiczne, do ktérych zaliczamy innowacje:

o produktowe (technological product innovation) - dotycza zmian w pro-
duktach - wyrobach i ustugach.

o procesowe (technological process innovation) - dotyczg zmian w sto-
sowanych w przedsiebiorstwie technologiach wytwarzania (proceséw
produkcyjnych] istniejgcych lub tez nowych produktéw, tj. wyrobow
i ustug.

e nietechnologiczne, do ktérych zaliczamy:

o innowacje organizacyjne - polegaja na wdrazaniu nowych procesow
o charakterze nietechnologicznym (gtéwnie zmiany o charakterze orga-
nizacyjnym)

o innowacje marketingowe - polegaja na wdrozeniu nowych dziatan
marketingowych (sposobéw i narzedzi dziatan marketingowych],
ktore skutkuja znaczacymi zmianami w wygladzie i opakowaniu
produktu, plasowaniu produktu, promocji produktu i strategii ce-

nowej.



Mowiac o innowacjach warto pamietac, ze:

e w ogolnie obowigzujacych definicjach innowacyjnosci - np. wg metodolo-
gii OECD (z ktdrej korzysta GUS'), za kazdym razem powtarza sie stwier-
dzenie .na poziomie firmy” czy .przez przedsigbiorstwo”. Oznacza, to ze
innowacyjnos¢ nie dotyczy tylko i wytacznie proceséw lub produktéw na
poziomie globalnym (migdzynarodowym) - tzw. innowacje absolutne, czy
krajowym ale réwniez, a moze nawet przede wszystkim na poziomie po-
szczegoblnych przedsiebiorstw - tzw. innowacje imitacyjne. Innowacyjne
przedsiebiorstwo (réwniez w nomenklaturze statystycznej) jest to wiec
przedsiebiorstwo zdolne do wdrazania innowacji na poziomie firmy i po-
noszace naktady na te dziatalnosc.

W latach 2005-2007 36,7% przedsiebiorstw przemystowych byto inno-
wacyjnych (tzn. wprowadzito nowe lub istotnie ulepszone produkty i/lub
procesy). W latach 2004-2006 takich jednostek byto 42,5%.

Zrédto: GUS, Nauka i Technika 2007, Warszawa 2009

* innowacyjnosc nie jest celem samym w sobie, a jest jedynie srodkiem do
osiggniecia celéw strategicznych przedsiebiorstwa (np. wzrostu sprze-
dazy na zdefiniowanych geograficznie rynkach, czy wzrostu rentownosci
firmy). Generalnie nalezy jednak podkresli¢, ze poprawa innowacyjnosci
firm ma prowadzic¢ do zwiekszenia wartosci dodanej generowanej przez
przedsiebiorstwo. Oferujac lepsze, czy wrecz unikalne wyroby lub ustu-
gi, poza budowaniem silniejszej pozycji rynkowej wzgledem konsumen-
tow (ktérzy nie moga otrzymacé podobnych ustug od konkurentow firmy,
a wiec sa w pewnym zakresie ,skazani” na produkty firmy), przedsigbior-
stwo jednoczesnie moze pozwoli¢ sobie na wieksza dowolnosé w zakresie
ksztattowania cen. W rezultacie ma wigksza zdolno$¢ do akumulacji zysku
(wieksze] rentownosci), czy tez jest bardziej odporne na zmieniajace sie
zewnetrzne uwarunkowania (np. w wyniku zmian kurséw walutowych po-
siada mozliwos¢ w krétkim okresie .absorbowania” strat kosztem pewnej
czesci zyskow, nie stajac przed koniecznoscig podnoszenia cen na swo-

1 GUS, Nauka i Technika 2007, Warszawa 2009

je produkty]. W przypadku najbardziej innowacyjnych firm, rentownos¢
sprzedazy niektérych oferowanych produktéw moze przekraczaé nawet
90% (np. w sektorze farmaceutycznym, czy sektorze informatycznym). To
jest premia jaka ptaci konsument za unikalno$¢, czy tez jakos$¢ oferowa-
nego wyrobu lub ustugi.

» wiedza moze by¢ generowana w przedsiebiorstwie (np. wtasna dziatal-
no$¢ badawczo-rozwojowa) lub tez moze polegac na nabyciu dobr, ustug,
w tym ustug konsultingowych, badz wiedzy ze zrodet zewnetrznych
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[bywa to okreslane jako nabycie technologii zewnetrznej w postaci ma-
terialnej — np. .innowacyjnych” maszyn i urzadzen, na ogét o podwyzszo-
nych parametrach technicznych, niezbednych do wdrozenia nowych pro-
ceséw i produkcji nowych wyrobéw, badz niematerialnej - np. patentéw,
licencji, ustug technicznych). | cho¢ dziatalno$¢ badawczo-rozwojowa
jest niezaprzeczalnie waznym zrédtem innowacji (jest to tzw. innowacja
kreacyjna, bedaca wynikiem tworczej, wynalazczej aktywnosci badanych
przedsiebiorstw) i wynalazkéw, do najczestszych zrodet innowacji w pol-
skich przedsigbiorstwach zliczy¢ nalezy zakup nowoczesnych maszyn
i urzadzen. | cho¢ ten drugi rodzaj innowacji nie daje takiego potencjatu
przewagi konkurencyjnej jak dziatalno$¢ B+R - w koncu konkurenci tez
moga kupi¢ podobne maszyny i urzadzenia - to z drugiej jednak strony
zakup maszyn i urzadzen obarczony jest znacznie mniejszym ryzykiem,
niz prowadzenie dziatalnosci badawczej, ktéra wcale nie musi zakohczy¢
sie sukcesem.

Naktady na dziatalnosc¢ innowacyjna obejmuja nie tylko naktady na pra-
ce badawcze i rozwojowe (B+R) - wtasne lub zlecone na zewnatrz firmy,
czy tez zakup gotowej technologii w postaci dokumentacji i praw (licen-
cji, praw patentowych, etc.). Wedtug obecnie obowigzujacej definicji do na-
ktadow na dziatalno$¢ innowacyjna zaliczy¢ nalezy m.in.%:

o naktady na oprogramowanie (koszty zakupu, opracowania i aktualizacjil;

o zakup i montaz maszyn i urzadzen oraz budowe, rozbudowe i moderni-
zacje budynkéw stuzacych wdrazaniu innowacji;

o szkolenie personelu zwigzane z dziatalnoscig innowacyjng (np. koszty
ksztatcenia personelu w zakresie obstugi komputeréw zwigzane z wpro-
wadzanymi innowacjami itp.J;

o marketing dotyczacy nowych i ulepszonych produktéw, czyli wydatki na
wstepne badania rynku, testy rynkowe, przystosowanie produktéw do
wymogow réoznych rynkéw, reklame, itp., z wytaczeniem naktadéw na
organizacje sieci dystrybucyjnych dla nowych produktéw;

o opracowywanie procedur (w tym kontroli jakosci), norm, dokumentacji

2GUS, Nauka i Technika 2007, Warszawa 2009

technicznej (specyfikacji, tacznie z testami koncowymi.

Oznacza to, ze w przypadku wielu programéw pomocowych (finansowa-
nych na szczeblu centralnym, jak i regionalnym, finansowanych i wspot-
finansowanych zaréwno ze $rodkéw krajowych, jak i unijnych wspiera-
jacych i stymulujacych dziatalno$é innowacyjng) réwniez inne wydatki
(poza wydatkami na dziatalno$¢ B+R) mogq w uzasadnionych przypad-
kach podlegac refundacji ze srodkow publicznych.

¢ Innowacyjnosc¢ nie jest pojeciem zarezerwowanym tylko dla tzw. sek-
torow wysokiej techniki (takich jak np. informatyka, przemyst lotniczy,
czy farmacja). Innowacje funkcjonujg (lub powinny funkcjonowac) we
wszystkich obszarach gospodarki - tacznie z ustugami, wtaczajac w to
rowniez administracje publiczna. W skali wojewodztwa i kraju doskona-
tym przyktadem jest sektor spozywczy - jeden z najbardziej innowacyjnych
sektoréw polskiej gospodarki, a jednoczesnie klasyfikowany w statysty-
kach miedzynarodowych jako sektor niskiej techniki.

Produkty i sektory wysokiej techniki charakteryzuja sie:

e ponadprzecietnie wiekszym udziatem kosztéw przeznaczanych na dziatal-
nos¢ B+R w kosztach ogétem;

e wysokim poziomem innowacyjnosci;

e krotkim cyklem zyciowym wyrobdw i procesow;

e szybka dyfuzjg (rozprzestrzenianiem) innowacji technologicznych;

e wzrastajacym zapotrzebowaniem na wysoko kwalifikowany personel,
szczegdlnie w zakresie nauk technicznych i przyrodniczych;

e duzymi naktadami kapitatowymi;

e wysokim ryzykiem inwestycyjnym;

e szybkim ..starzeniem sie” inwestycji;

e Scistg wspdtpracg naukowo-techniczng w obrebie poszczegélnych krajéw
i na arenie miedzynarodowej, pomiedzy przedsiebiorstwami i instytucjami
badawczymi (instytutami naukowymi, wyzszymi uczelniami itp.).



Poziom zaawansowania technicznego sektorow oraz produktow mierzony
jest przede wszystkim intensywnoscig dziatalnosci badawczo - rozwojowej.
W sktad sektorow wysokiej techniki wchodza m.in.: produkcja statkéw po-
wietrznych i kosmicznych, produkcja wyrobdw farmaceutycznych, produkcja
maszyn biurowych i komputeréw, produkcja sprzetu i urzadzen radiowych,
telewizyjnych i komunikacyjnych, produkcja instrumentéw medycznych,
precyzyjnych i optycznych, zegaréw i zegarkdw.

www.oecd.org

O ile najbardziej spektakularne i widoczne na pierwszy rzut oka sg tzw. ..inno-
wacje przetomowe”, to warto pamietaé, ze o pozycji firm i gospodarek decyduja
przede wszystkim drobne usprawnienia, a czesto ..innowacje imitacyjne”. Inno-
wacje przetomowe zdarzajg rzadko (czesto powstajg przez przypadek), a o po-
zycji kankurencyjnej firm w naszych uwarunkowaniach gospodarczych decyduja
przede wszystkim zdolnoéci firm do ciagtego doskonalenia (usprawniania) pro-
ces6w i produktéw oraz organizacji - w tym posiadania zdolnoéci do identyfi-

kowania wdrozenia koniecznych innowacji oraz zdolnosci ich implementacji na
poziomie firm (tzw. zdolnoéci absorpcyjne firm).

O ile wynalezienie zarowki byto przetomem, to drobne usprawnienia w jej
konstrukcji i w procesie wytwarzania miedzy 1880 a 1896 rokiem doprowa-
dzity do spadku cen produktu o przeszto 80%.

Zrédto: UNIDO oraz Miedzynarodowe Centrum Nauki i Zaawansowanej Technologii ICS, .Zarza-

dzanie Technologig”, Warszawa, listopad 2001
1.2. Wspotpraca w procesie innowacji

Wraz z postepujaca integracja gospodarki $wiatowej coraz wiekszego zna-
czenia nabiera zdolno$¢ konkurowania matych i $rednich przedsiebiorstw nie
tylko na poziomie lokalnym, czy regionalnym, ale réwniez miedzynarodowym.
Funkcjonowanie w ramach wspélnego rynku unijnego wymusza na przedsie-
biorstwach, szczegélnie z sektora MSP, koniecznoé¢ poszukiwania sposobéw
przeciwstawienia sie wzmozonej konkurencji ze strony firm miedzynarodo-
wych. Jednym z takich sposobdw jest poszukiwanie efektéw synergii wynikaja-

cych ze wspoétpracy z innymi firmami oraz instytucjami otoczenia dziatalnosci
gospodarczej, a w szczegélnosci z zapleczem badawczo - naukowym.

Zwiazki i kontakty miedzy firmami a ich kontrahentami oraz np. instytutami
i uczelniami stanowig system, w ramach ktérego przedsigbiorstwa o ogra-
niczonym dostepie do wiedzy zdobywajq ja z zewnatrz, co z kolei umozli-
wia im samym generowanie nowych pomystéw i podnoszenie innowacyjno-
$ci. Do innych korzysci zaliczy¢ nalezy:

» tatwiejszy i tanszy dostep do zasobow produkcyjnych (wtaczajac'w to
rowniez mozliwosc¢ i koszt pozyskiwania srodkéw finansowych oraz mozli-
woé¢ podnoszenia kwalifikacji i pozyskiwania lepiej wyksztatconych kadr);

e tworzenie wtasnych zasobow produkcyjnych i intelektualnych (np. po-
przez tworzenie wspdlnego zaplecza badawczo - rozwojowego);

¢ podnoszenie efektywnosci funkcjonowania firmy (np. poprzez wprowa-
dzanie wspolnych systemow zarzadzania dostawcami i klientami);

* poprawa funkcjonowania otoczenia instytucjonalno - prawnego (np. po-
przez tworzenie organizacji przedsiebiorcédw reprezentujacych firmy w re-

lacjach z przedstawicielami administracji lokalnej oraz centralnej).

W rezultacie pomaga to matym i érednim firmom w przezwyciezaniu ograni-
czen prowadzenia dziatalnosci wynikajacych m.in. z braku mozliwosci osia-
gania korzysci skali i zakresu funkcjonowania.

Ze wzgledu na typ i charakter wspdtpracy mozemy zidentyfikowac¢ wiele ro-
dzajow klasyfikacji zwigzkow kooperacyjnych. Do najwazniejszych zaliczy¢
nalezy:

- stopien sformalizowania i rodzaj umocowania prawnego wspotpracy:

o kooperacja bezumowna - bazujgca na niepisanych i niesformalizowa-
nych relacjach pomiedzy uczestnikami zwigzku kooperacyjnego (przy-
ktadem tego typu relacji sq np. relacje pomiedzy uczestnikami klastrow);

o kooperacja umowna - sformalizowane relacje pomiedzy uczestnikami
zwiazku kooperacyjnego (przyktadem tego typu relacji sa diugookreso-
we umowy o wspotpracy, porozumienia o poufnosci, umowy typu joint
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venture, stowarzyszenia etc); do najbardziej popularnych form prawnych
organizacji grup kooperacyjnych zaliczy¢ nalezy umowy konsorcjalne;
umowa konsorcjalna w sensie prawnym oznacza wzajemne zobowigza-
nie sie uczestnikow konsorcjum do wspélnego dazenia do osiaggniecia
wytyczonego celu gospodarczego poprzez podejmowanie okreslonych
dziatan (konsorcjum nie uzyskuje osobowosci prawne;j i nie podlega obo-

wigzkowi wpisu do rejestrul.

- kierunki wspétpracy:

o wspotpraca horyzontalna - wspotpraca pomiedzy jednostkami gospo-
darczymi o podobnym profilu dziatalno$ci majaca na celu np. taczenie
zasobow produkcyjnych, dystrybucyjnych, tworzenie wspélnych syste-
mow pozyskiwania informacji; wspétpraca horyzontalna obejmuje wiec
wspotprace przedsiebiorstw operujacych w podobnych segmentach ryn-
kowych (zaréwno produktowych, jak i geograficznych] i moze prowadzié
do tworzenia struktur klastrowych;

o wspotpraca wertykalna - wspoétpraca w ramach tancucha produkcji np.
na linii dostawcy - producent, czy producent - dystrybutor.

Warto zwréci¢ uwage, ze pomimo iz celem nawigzywania wspbtpracy
o charakterze innowacyjnym (w tym przede wszystkim w formie aliansow
strategicznych] jest przede wszystkim obnizanie kosztéw, w szczegolno-
Sci w zakresie prowadzenia prac badawczo - rozwojowych, to nie sg one
jedynie zawierane w sektorach zaawansowanych technologicznie (takich
jak mikroelektronika, biotechnologia, przemyst lotniczy, samochodowy,
telekomunikacja, produkcja nowych materiatow, etc.). Wyniki badan Com-
munity Innovation Survey (CIS) wskazuja, ze porozumienia o wspoétpracy
w obszarze podnoszenia innowacyjnosci sq rozpowszechnione takze
w tradycyjnych sektorach przemystowych (np. drzewnym, czy papierni-
czym) oraz w sektorze ustug (bankowoséci, ubezpieczeniach, transporcie
lotniczym)?.

*Wojnicka E. (2004, System innowacyjny Polski z perspektywy przedsigbiorstw, IBnGR,
Gdansk

1.2.1. Klastry

Jedna z najbardziej rozwinietych i zintegrowanych form wspétpracy sg for-
my klastrowe (grona). Klastry to geograficzne koncentracje wzajemnie po-
wigzanych przedsiebiorstw, wyspecjalizowanych dostawcow (w tym dostaw-
cow ustugl, przedsiebiorstw z innych powigzanych sektoréw i branz oraz
instytucji otoczenia gospodarczego (np. uniwersytetéw, izb handlowych)
wzajemnie konkurujgcych oraz wspoétpracujacych. Do najwazniejszych cech
charakteryzujacych struktury klastrowe zaliczy¢ nalezy:
 koncentracje geograficzng - klastry sg ograniczone przestrzennie, a za-
kres geograficzny grona jest ograniczony przez mobilno$¢ spoteczenstwa,
mozliwosci transportowe. Warto zwréci¢ uwage, ze pomimo postepujace-
go procesu globalizacji koncentracja geograficzna dziatalnosci odgrywa
caty czas bardzo duze znaczenie (lokalizacja jest jednym z tych czynnikéw
konkurencyjnosci, ktdry nie jest tatwo kopiowalny);
bazowanie na wzajemnych relacjach pomiedzy firmami w zakresie
wspolnych lub komplementarnych produktéw, wspélnych procesdéw
technologicznych i produkcyjnych, wspélnej bazie surowcowej, wspol-
nym popycie na kwalifikacje, wspélnym tworzeniu kanatéw dystrybucyj-
nych;
¢ relacje w ramach klastrow definiowane sg raczej przez wzajemne nie-
formalne relacje niz sztywne struktury organizacyjne.

Do najwazniejszych korzysci funkcjonowania klastrow zaliczy¢ nalezy:

e wyzsza efektywnos¢ funkcjonowania firm, wynikajaca z mozliwosci doste-
pu do wyspecjalizowanych aktywow i dostawcow, ktdrzy moga w ramach
struktur klastrowych reagowac szybciej, niz w przypadku firm .odizolo-
wanych”;

e firmy i instytucje w strukturach klastrowych moga osiqgaé wyzszy poziom
innowacyjnosci dzieki wystepowaniu tzw. efektu rozpowszechniania spe-
cyficznej wiedzy;

* podnosi sig¢ ogolny poziom przedsigbiorczosci w regionie i akceptacji dla
dziatan pro-przedsigbiorczych;

e mozliwos¢ tworzenia lepszych systemow pozyskiwania informacji o oto-
czeniu;



e podejmowanie wspdlnych inicjatyw zaréwno w zakresie dziatalnosci go-
spodarcze] (wspdlne dziatania marketingowe), jak i innowacyjnej (wspélna
realizacja projektow badawczo-rozwojowych).

1.2.2. Instytucje otoczenia biznesu

Osobny obszar wspétpracy stanowi wspétpraca pomiedzy sektorem przed-
siebiorstw, a organizacjami otoczenia instytucjonalnego majacymi na celu
stymulowanie dziatalnosci innowacyjnej. Do najwazniejszych rodzajéw in-
stytucji otoczenia biznesu istotnych z punktu widzenia prowadzenia dziatal-
nosci innowacyjnej na poziomie przedsiebiorstw zaliczy¢ nalezy:

- jednostki administracji centralnej oraz jednostki samorzadu terytorial-
nego - odpowiedzialne za kreowanie warunkéw dla stymulowania dziatal-
noéci innowacyjnej (miedzy innymi poprzez wdrazanie programéw i gran-
téw na dziatalno$¢ B+R);

- jednostki zaplecza badawczo - rozwojowego (w tym np. laboratoria, jed-
nostki badawczo - rozwojowe, oérodki badawczo - rozwojowe, jednost-
ki Polskiej Akademii Nauk); w przypadku tej grupy instytucji szczegélng
uwage nalezy zwréci¢ na jednostki badawczo-rozwojowe, ktére zostaty
utworzone w celu prowadzenia badah naukowych i prac rozwojowych, kté-
rych wyniki powinny znalez¢ zastosowanie w okreslonych dziedzinach go-
spodarki. Jednostki te dziatajg przede wszystkim jako instytuty naukowo-
badawcze, oérodki badawczo-rozwojowe oraz centralne laboratoria (liste
wybranych jednostek naukowo-badawczych, dziatajacych na Mazowszu
zawiera zatacznik 3J;

- izby i stowarzyszenia producenckie (w tym np. izby gospodarcze i handlo-
we), w szczegblnosci zajmujace sig stymulowaniem wspotpracy miedzy-
narodowej i oferowaniem szkolen dla przedsiebiorcow;

- instytucje szkoleniowo - doradcze, ktorych celem jest oferowanie przed-
siebiorcom ustug majacych na celu podnoszenie konkurencyjnosci firm

(w tym m.in. ustug doradczych w zakresie transferu technologii, czy szko-
len pracownikéwl;

- sektor szkolnictwa wyzszego - podstawowym zadaniem szkot wyzszych
jest ksztatcenie kadr dla potrzeb gospodarki; innym istotnym zadaniem
jest prowadzenie badan naukowych;

- instytucje finansowe: banki, fundusze inwestycyjne, fundusze pozyczko-
we, fundusze typu venture capital;

- instytucje wspierajace przedsiebiorczosé, do ktorych zaliczy¢ nalezy
przede wszystkim m.in.:

o inkubatory przedsiebiorczosci - organizacje, ktére wspierajg powstawanie no-
wych przedsiebiorstw; wérdd organizacji $wiadczacych dziatania w zakresie
inkubacji firm nalezy wyrdzni¢ tzw. inkubatory technologiczne i akademickie;

o parki przemystowe - definiowane jako zespdt wyodrebnionych nierucho-
mosci wraz z infrastrukturg pozostata po restrukturyzowanych lub likwi-
dowanych przedsiebiorstwach oraz inne dotgczone do nich nieruchomo-
$ci, utworzone przy udziale wtadz samorzadowych w celu zapewnienia
mozliwosci prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, w szczegdlnosci
matym i $rednim przedsiebiorcom, na preferencyjnych warunkach;

- instytucje otoczenia biznesu oferujce ustugi o charakterze pro-inno-
wacyjnym:

o centra transferu technologii - z reguty sg to jednostki zlokalizowane
przy wyzszych uczelniach, bezposrednio wspotpracujace z przemystem,
ktorych zadaniem jest marketing i sprzedaz innowacyjnych technologii,
wyprodukowanych przez naukowcow;

o parki technologiczne - zorganizowane struktury, ktérych zadaniem
jest tworzenie warunkdéw do innowacji, rozwoju nowych technologii, ich
transferu i komercjalizacji; najczesciej wykorzystuja infrastrukture ba-
dawczg uczelni i innych osrodkdw naukowych;

o inkubatory technologiczne - jednostki wspierajgce powstawanie nowych

firm technologicznych.
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1.3. Korzysci z wdrazania innowacji

Najwazniejsze powody dla ktérych firmy wprowadzajg rozwigzania innowa-

cyjne:

e zwiekszenie marzy na wytwarzanych i oferowanych wyrobach i ustu-
gach;

* obnizenie kosztow produkcji/oferowania ustug;

e wprowadzanie i oferowanie nowych, bardziej odpowiadajacych potrzebom
klientow produktow;

e poprawa jakosci oferowanych wyrobéw lub ustug;

 poprawa pozycji konkurencyjnej wzgledem innych firm (oferowanie wyro-
bow i ustug, ktérych nie sa w stanie oferowac konkurencil;

e technologicznie uniezaleznienie od rozwigzan bedacych w posiadaniu in-
nych przedsigebiorstw.




Rozdziat 2. Wybrane zagadnienia z zakresu
zarzgdzania innowacjami w przedsiebiorstwie

2.1. Zrodta pozyskiwania innowacji

Konieczno$¢ ponoszenia wydatkéw i prowadzenia dziatalnosci innowa-
cyjnej wynika ze zmieniajacych sie warunkdw prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, w tym przede wszystkim postepujacej integracji gospo-
darczej na $wiecie, a w rezultacie koniecznosci lepszego dostosowania
oferowanych produktéw do potrzeb i oczekiwan klientéw. Dodatkowo na-
lezy pamietaé, ze technologia nie stoi w miejscu. W celu dotrzymania
kroku postepujacym w coraz szybszym tempie zmianom technologicz-
nym konieczne jest zwrécenie wiekszej uwagi na zagadnienia zwigza-
ne z tymi zagadnieniami. Na znaczeniu zyskujg jakoéciowe i iloSciowe
narzedzia prognozowania technologii przysztoéci oraz narzedzia majace
na celu identyfikacje potrzeb i oczekiwan klientéw. Na poziomie opera-
cyjnym dziatalnoéci firmy (w tym w szczegélnoéci firm z sektora MSP)
niezwykle wazng role odgrywajg metody nakierowane na identyfikacje
aktualnych trendéw technologicznych. Zaliczy¢ do nich nalezy np. tzw.
.technology watch” - obserwacja aktualnych rozwigzan technologicz-
nych (np. poprzez przeszukiwanie Internetu, baz patentowych i ofert
technologicznych, uczestniczenia w targach i seminariach naukowych],
czy benchmarking technologiczny - odnoszenie swojego potencjatu
technologicznego do lideréw rynkowych i technologicznych.

Technologie mozna pozyskiwac ze zrédet wewnetrznych i zewnetrznych lub
potaczenia tych dwdch opgji.

Do zrédet wewnetrznych pozyskiwania technologii zaliczyé nalezy:
e wiedze nieudokumentowang,
e wewnetrzne prace badawczo-rozwojowe.
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Do zrédet zewnetrznych:

* zakup technologii - np. w postaci nabycia prac B+R z jednostek nauko-
wych, zakup maszyn i urzadzen, przejecie firmy z technologia,

e licencjonowanie.

Potaczenie opcji pozyskiwania technologii ze zrédet zewnetrznych i we-

wnetrznych:

° partnerstwo strategiczne w zakresie rozwoju technologii.

Do zalet pozyskiwania technologii z wewnetrznych zrédet zaliczy¢ nalezy:
wzrost potencjatu technologicznego firmy (m.in. poprzez rozwdj dziatalno-
$ci B+R) oraz tworzenie unikalnej przewagi konkurencyjnej firmy (trudno
kopiowalnej przez konkurentéw). Z drugiej strony taki proces moze trwaé
znaczniej dtuzej niz kupno gotowej technologii, firma nie zawsze jest zdolna
do wytworzenia wiedzy wysokiej jakosci. Wieksze jest réwniez ryzyko nie-
powodzenia podejmowania wewnetrznych wysitkow na rzecz wytworzenia
nowej wiedzy.

W przypadku podjecia decyzji o pozyskiwaniu wiedzy z zewnetrznych zrédet
nalezy zwréci¢ uwage na brak wytacznosci korzystania z technologii, ryzyko
niepowodzenia adaptacji technologii — organizacja moze sobie nie poradzi¢
z przystosowaniem technologii do specyficznych potrzeb organizacji. Z dru-
giej strony pamieta¢ nalezy, ze ryzyko kupienia sprawdzonej technologii jest
znacznie mniejsze niz wytwarzanie nowej wiedzy w organizacji. Kupno goto-
wych rozwigzan wigze sie rowniez zwykle ze skréconym czasem jej wdrozenia.

Decyzja o kierunkach pozyskiwania technologii jest decyzjg strategiczna
i powinna wynikac ze strategii rozwoju firmy. W przypadku kiedy firma nie
ma rozwinietego potencjatu badawczo-rozwojowego konieczny jest rozwoj




zdolnosci adaptacyjnych i podnoszenie potencjatu technologicznego po-
przez zakup technologii - jest to dziatanie, ktore w krotkim czasie moze sie
przetozy¢ na pozycje rynkowa firmy. Jednak wraz ze wzrostem znaczenia
przedsiebiorstwa coraz wieksza uwage powinno sie przywigzywac do roz-
woju wewnetrznych zrédet pozyskiwania technologii i budowania unikalnej
pozycji konkurencyjnej firmy.

2.2. Zarzadzanie wiedza w firmach

Obecnie wiedza jest kluczowym czynnikiem warunkujagcym konkurencyj-

nos¢ firm, sektoréw, regionéw i krajow. Co wiecej, wiedza w procesie pod-

noszenia konkurencyjnosci coraz bardziej zyskuje na znaczeniu. Do najwaz-

niejszych czynnikéw zwiekszajacych znaczenie procesu zarzadzania wiedzg

w kontekscie podnoszenia konkurencyjnosci zaliczy¢ nalezy:

* postepujacy i nieuchronny proces globalizacji (konieczno$é konkurowania
w wymiarze globalnym);

e konieczno$¢ specjalizacji [potrzeba pozyskiwania specjalistycznej wiedzy);

e rozwoj technik informatycznych i telekomunikacyjnych (tatwiejszy, szybszy
i tanszy dostep do zasobow wiedzy);

e postepujacy rozwdj nauki (coraz wigcej informacji i wiedzy w otoczeniul;

e wyczerpywanie innych czynnikéw decydujacych o konkurencyjnosci (np.
koszty pracy czy dostep do kapitatu);

e coraz szybszy rozwoj nowych technologii (wyscig technologiczny sprawia,
ze wiedza z dnia na dzien traci swojg aktualnos¢ i warto$¢ — konieczny jest
ciagty monitoring wiedzy).

Charles Handy: ,Na obecnym etapie rozwoju gospodarczego wartosc¢ in-
telektualnego kapitatu firmy nawet kilkakrotnie przewyzsza wartosc jej
aktywdéw materialnych”

Zarzadzanie wiedzg to zintegrowany system dziatan i procesow, ktérych
celem jest odpowiednie ksztattowanie zasobdw wiedzy. Zarzadzanie wiedzg
powinno skupia¢ sie zaréwno na ogdlnej wiedzy w przedsiebiorstwie, jak i na
jej elementach sktadowych.

Wiedza to ogdt wiadomosci i umiejetnosci wykorzystywanych przez jednostki do
rozwigzywania problemoéw. Obejmuje ona zaréwno elementy teoretyczne, jak
i praktyczne. Podstawa wiedzy sg informacje i dane, ale w odréznieniu od nich
wiedza jest zawsze zwigzana z konkretng osoba. Rozwinigciem powyzszej de-
finicji jest definicja zasobow wiedzy organizacji. Sa to aktywa intelektualne, be-
dace suma wiedzy pojedynczych pracownikow oraz zespotow pracownikow,
ktére organizacja wykorzystuje w swoich dziataniach. Zasoby wiedzy podlegaja
ciggtym zmianom, ktére sq przejawem procesu uczenia si¢ organizacji.
Analiza doswiadczen zwigzanych z wdrazaniem systemoéw zarzadzania wie-
dzg w przedsiebiorstwach wskazuje na koniecznoé¢ zindywidualizowanego
podejscia. Podobnie jak nie ma uniwersalnej recepty na powodzenie przed-
siewzie¢ gospodarczo - biznesowych, nie ma réwniez uniwersalnego mode-
lu zarzadzania wiedza, ktéry mozna aplikowaé w kazdej firmie i w kazdych
warunkach. Przy opracowywaniu systemy zarzadzania wiedzg w przedsie-
biorstwie nalezy zwrdci¢ uwage na:

* uwzglednienie indywidualnych potrzeb wynikajacych ze specyficznych
uwarunkowan prowadzenia dziatalnoéci (modele zarzadzania wiedzg mu-
szg m.in. uwzglednia¢ kulture organizacji, otoczenie rynkowe, konkuren-
cyjne i instytucjonalne firmy);

e cele operacyjne oraz strategiczne firmy.

James Brian Quinn: ,Trzy czwarte generowanej wartosci dodanej firm
nalezy zawdzieczac wiedzy...”

Do najwazniejszych czynnikéw decydujacych o efektywnym funkcjonowaniu
systemu zarzadzania wiedza w przedsiebiorstwie zaliczy¢ nalezy otwarta
i oparta na wzajemnym zaufaniu kulture organizacyjng firmy oraz wy-
ksztatcone zdolnosci absorpcyjne, czyli umiejetnosci adoptowania, kre-
owania i dystrybuowania wiedzy na poziomie firmy. Trzeba nadmienié, ze
zdolnoéci absorpeyjne wynikaja z poziomu wyksztatcenia oraz ciggtego do-
skonalenia umiejetnosci pracownikdw.

Probst G., Raub S., Romhardt K. (2002) identyfikujg nastepujace elementy
procesu zarzadzania wiedza:
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¢ lokalizowanie wiedzy - rozrézniamy wewnetrzne i zewnetrzne Zzrodta
wiedzy. Do najwazniejszych wewnetrznych zrédet wiedzy zaliczyé nale-
zy identyfikacje: obszaréw dziatalnoéci poszczegélnych pracownikéw,
rozwijanych w firmie kompetencji, oséb dysponujacych najwazniejszymi
informacjami z punktu widzenia organizacji, zasad dzielenia sie wiedza,
wewnetrznych sieci wymiany informacji, wiedzy zbiorowej - rodzaj rela-
cji pomiedzy jednostkami. Do najwazniejszych wyzwan, ktére stoja przed
organizacja w procesie lokalizowania wiedzy zaliczy¢ nalezy ustalenie bra-
kéw wiedzy i umiejetnosci wewnatrz organizacji, identyfikowanie tzw. wie-
dzy ukrytej, selekcje istotnych z punktu widzenia organizacji zrédet wiedzy,
okreslenie zakresu dostepu do odpowiednich Zrédet wiedzy. DoSwiad-
czenia z zakresu wdrazania efektywnych systeméw zarzadzania wiedza
wskazuja, ze ptaskie struktury zarzadzania, nieformalne i interdyscypli-
narne zespoty zadaniowo - projektowe, wykorzystywanie narzedzi infor-
matycznych (listy mailingowe, fora dyskusyjne], mapy kwalifikacji oraz
zrédet wiedzy i zasobdw informacji moga zwiekszaé efektywnoé¢ procesu
lokalizowania wiedzy;

pozyskiwanie wiedzy - do najwazniejszych kanatéw pozyskiwania wiedzy
zewnetrznej zaliczy¢ nalezy: wiedze od uczestnikéw rynku, wiedze eksper-
tow zewnetrznych, wspotprace ze stowarzyszeniami branzowymi, uczel-
niami, instytutami badawczymi, zakup wiedzy (patenty, oprogramowanie,
wzory uzytkowe), zakup produktéw zwigzanych z wiedza, inne kanaty po-
zyskiwania wiedzy zewnetrznej (targi, seminaria, konferencje, misje tech-
nologiczne), proces rekrutacji;

tworzenie (rozwoj) wiedzy - to przede wszystkim kompleksowy i ciagty
proces rozwoju dotychczasowych i tworzenia nowych kompetencji. Do
najwiekszych wyzwan z zakres rozwoju wiedzy zaliczyé nalezy przezwy-
ciezenie wsrdd pracownikéw niecheci do wprowadzania zmian i nowych
rozwigzan [np. zastepowanie tradycyjnych metod produkcji moze prowa-
dzi¢ do podwazania ich pozycji), tolerowanie btedéw (innowacje kreuja
btedy i powinny by¢ traktowane jako nowa wiedza), tworzenie efektyw-
nych mechanizmow wykorzystania wiedzy zbiorowej w procesie rozwoju
kompetencji firmy (komunikacja, interakcja, przejrzystoé¢, integracja
zasobéw);
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e dzielenie si¢ wiedzg i jej rozpowszechnianie - rozpowszechnianie wie-
dzy jest priorytetem w czasach pracy zespotowe], organizacji wirtualnych
i w warunkach Scistej wspétpracy firm. O efektywnosci procesu dystrybucji
wiedzy w organizacji decydujg zdolnosci absorpcyjne, poczucie bezpieczen-
stwa pracownikéw i kultura organizacyjna (wzajemne zaufanie). Do ele-
mentdw procesu wymiany, dzielenia i rozpowszechniania wiedzy zaliczamy:
powielanie wiedzy (szkolenia), dzielenie sie dodwiadczeniami z wczesniej
realizowanych projektéw i ich dokumentowanie, wymiane biezacych do-
Swiadczen. Do jednych z najwazniejszych obszarow decyzyjnych zarzadow
firm nalezy okreslenie kto i w jakim zakresie powinien dysponowac wiedza;
wykorzystanie wiedzy - efektywne wykorzystywanie wiedzy jest jed-
nym z najwazniejszych elementéw funkcjonowania systemu zarzadzania
wiedza. Wiedza, ktora nie jest wykorzystywana jest bezuzyteczna, a caty
proces zarzadzania wiedza nieefektywny. Do najwazniejszych dziatan do-
tyczacych stymulowania procesu wykorzystywania wiedzy nalezy zaliczy¢
aktualizacje zasobdw wiedzy (miedzy jako$cig wiedzy, a intensywnoscia jej
wykorzystywania istnieje wyrazna korelacja) oraz przejrzysty i zrozumiaty
sposdb prezentowania wiedzy (m.in. czytelno$¢ dokumentéw);

zachowanie wiedzy - proces sktada sie z: selekcji danych, informacji oraz
wiedzy, ktére majg zostaé zachowane (powinny zostaé ustalone zasady
i przedmiot wyboru), nadania im odpowiedniej formy, a nastepnie archi-
wizacji, aktualizowania wiedzy. Do najwazniejszych dziatan i najbardziej
efektywnych dobrych praktyk dotyczacych zachowywania wiedzy zaliczy¢
nalezy: system przekazywania umiejetnoéci (w tym réwniez ksztatcenia
nastepcow), stabilno$é zatrudnienia, wdrazanie i wykorzystywanie syste-

mow informatycznych, prowadzenie dokumentacji.

2.3. Zarzadzanie wtasnoscig intelektualng

Jednym z kluczowych obszaréw zarzadzania innowacjami na poziomie
przedsiebiorstw jest zarzadzanie zagadnieniami zwigzanymi z ochrona wta-
snosciintelektualnej i przemystowej przedsiebiorstwa. Regulowana jest ona
przepisami dotyczacymi wtasnosci przemystowej, prawem autorskim oraz
wewnetrznymi zapisami na poziomie firmy.




Obecnie funkcjonuja dwie kategorie wtasnosci intelektualnej:

e prawo autorskie i prawa pokrewne - obejmuje ono szeroki zakres utwo-
row literackich i artystycznych, zapisanych, wykonanych oraz nagranych.
Prawo autorskie daje twdércom wytaczne uprawnienie do uzywania lub
udzielania zgody innym osobom na uzywanie ich dziet w okreslony sposéb.
Prawo autorskie oraz zwigzane z nim korzysci majatkowe trwajg zwykle
przynajmniej przez okres 50 lat po $mierci twdrcy (w Polsce jest to 70 lat);

» wtasnos¢ przemystowa - obejmujaca:

o patenty - chronig wynalazki i zapewniajg prawa wytaczne wtascicielowi
patentu, co oznacza, ze opatentowany wynalazek nie moze by¢ wytwa-
rzany, uzywany, dystrybuowany lub sprzedawany bez zezwolenia wta-
Sciciela patentu. Patent jest prawem wytacznym udzielanym bez wzgle-
du na dziedzine techniki, jednakze musi spetnia¢ nastepujace warunki,
musi byc:

= nowy - jezeli gdziekolwiek na Swiecie zostata ujawniona informacja
o istocie wynalazku - w formie pisemnej, ustnej [np. podczas semi-
narium naukowego), poprzez wystawienie, czy uzywanie, to nie jest
on juz .nowy” i nie moze zosta¢ opatentowany;
= posiadac¢ poziom wynalazczy - np. ,poziomu wynalazczego” nie
posiadajg rozwigzania polegajace m.in. na zmianie jedynie rozmia-
ru produktu;
= nadawac si¢ do przemystowego stosowania.
Patent jest prawem terytorialnym, ograniczonym granicami geograficz-
nymi danego panstwa lub regionu, w ktérym zostat udzielony. Informacja
o zgtoszeniu patentowym oraz o udzielonym patencie jest publikowana
przez urzedy patentowe na $wiecie w oficjalnych publikacjach - w Polsce
w Biuletynie Urzedu Patentowego (zgtoszenie) i Wiadomosciach Urzedu Pa-
tentowego (udzielony patent);

o znaki towarowe — moze to by¢ kazde oznaczenie, ktére mozna przedsta-
wic¢ w sposob graficzny, jezeli oznaczenie takie nadaje sie do odrézniania
towardw (lub ustug) jednego przedsiebiorstwa od towaréw (lub ustug) in-
nego przedsiebiorstwa. Zarejestrowany znak towarowy daje jego wtasci-
cielowi ochrone przez zagwarantowanie wytacznosci uzywania go w celu

identyfikacji towardéw lub ustug badZ zezwolenia na uzywanie go przez
inne osoby. Najczesciej wystepujacymi formami przedstawieniowymi
znakéw towarowych sg oznaczenia stowne (wyraz, zdania, slogany),
stowno-graficzne (oznaczenia, w ktérych wystepuja zaréwno elementy
stowne, jak i graficzne) i graficzne [rysunki, ornamenty). Gtéwnym zada-
niem znaku towarowego jest umozliwienie odbiorcom (konsumentom)
zidentyfikowania towaru lub ustugi pochodzacej z konkretnego przed-
siebiorstwa. Znak towarowy moze by¢ przedmiotem sprzedazy, zamiany,
darowizny, zastawu, a takze stanowi¢ zabezpieczenie zacigganego kre-
dytu, oraz moze by¢ wniesiony jako aport do spotki;
wzory przemystowe - jest to nowa i posiadajgca indywidualny cha-
rakter postaé wytworu lub jego czeéci, nadana mu w szczegdlnosci
przez cechy linii, konturéw, ksztattéow, kolorystyke, strukture lub
materiat wytworu oraz przez jego ornamentacje oraz kombinacje po-
wyzszych cech. Wzér przemystowy mozne chronié¢ wytacznie wyglad
zewnetrzny wytworu, nie za$ sam produkt. Wtasciciel wzoru przemy-
stowego ma pewnos$¢, ze jego towar jest zabezpieczony przed nie-
legalnym kopiowaniem i nasladownictwem na podstawie udzielone-
go mu prawa wytgcznego. Jednoczesénie wzér przemystowy podnosi
warto$¢ ekonomiczng towaru. Zarejestrowane wzory przemystowe
naleza do aktywdw przedsiebiorstwa i moga by¢ przedmiotem sprze-
dazy lub licencji. W celu rejestracji wzér musi spetnia¢ m.in. naste-
pujace warunki: musi dotyczy¢ postaci wytworu lub jego czesci, musi
by¢ nowy i musi mie¢ indywidualny charakter;
wzory uzytkowe - rozwigzania techniczne, ktore nie spetniaja wymogow
pozwalajacych na ich ochrone za pomoca patentu [przede wszystkim
nie spetniajg wymogu ..poziomu wynalazczego” rozwigzania). W Polsce
chroniony wzér uzytkowy moze dotyczy¢ wytacznie przedmiotu material-
nego o trwatej postaci, okreslonego poprzez cechy techniczne przed-
miotu, przejawiajace sie w uksztattowaniu przestrzennym (ksztatcie) i/
lub budowie (konstrukcji) przedmiotu, jako catoéci, badz zestawieniu
elementéw niepotaczonych ze sobg konstrukcyjnie;
o oznaczenia geograficzne - majg zastosowanie w przypadku szczegol-
nych towardw, ktore posiadajg cechy dla nich typowe w zwigzku z ich

o

o
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geograficznym miejscem pochodzenia. Towary kojarzone z nazwami re-
giondw geograficznych czesto nabywajg renome z powodu szczegdlnej
jakosci lub charakteru, w zwigzku z tym sg chronione przez szereg kra-
jowych aktéw prawnych i porozumien miedzynarodowych;

o topografie uktadow scalonych.

Syntetyczna prezentacja pokazujgca réznice pomiedzy patentami, znakami
towarowymi oraz wzorami przemystowymi zaprezentowana zostata w tabeli

nrl:

L~

Patent

Znak towarowy

Wz6r przemystowy \

Zakres

chroni wynalazki - wynalazek moze do-
tyczy¢ opracowania nowego urzadzenia,
produktu, metody, procesu lub moze
stanowi¢ dodatkowe unowoczeénienie
juz istniejacych rozwigzan.

oznaczenie graficzne, odrdzniajace
towary (lub ustugi] jednego przedsie-
biorstwa od towardw (lub ustug) innego
przedsiebiorstwa

nowa i posiadajgca indywidualny cha-
rakter posta¢ wytworu lub jego czesci;
wzér przemystowy mozne chroni¢ wy-
tacznie wyglad zewnetrzny wytworu,
nie zas sam produkt.

Czas oczekiwania w Polsce

okoto 5 lat

okoto 3 lat

okoto 3 miesiecy

Czas trwania

zwykle 20 lat liczac od dnia dokonania
zgtoszenia; nastepnie patent wygasa

10 lat liczac od dnia dokonania zgtosze-
nia z mozliwoécig ciggtego odnawiania

do 25 lat

Kto udziela

\

w Polsce Urzad Patentowy RP, w innych
krajach urzedy krajowe lub urzedy re-
gionalne (np. Europejski Urzad Paten-
towy)

ochrona w trybie krajowym udzielana
jest przez Urzad Patentowy RP; na te-
rytorium Polski chronione sg réwniez
wspolnotowe znaki towarowe rejestro-
wane w Urzedzie Harmonizacji Rynku
Wewnetrznego (OHIM) w Alicante

uzyskanie ochrony na terytorium Polski
jest mozliwe w trybie krajowym (UP RP)
lub regionalnym;

na terytorium Polski chronione sg row-
niez wspblnotowe wzory przemystowe,
rejestrowane w Urzedzie Harmonizay

Rynku Wewnetrznego (OHIM] w Alicante

Tab. 1: Réznica pomiedzy patentami, znakami towarowymi oraz wzorami przemystowymi.

e Warto pamietac, ze warunkiem ochrony jest terminowe uiszczanie optat
zwigzanych z utrzymaniem ochrony wynalazku, znaku towarowego, czy

przemystowego.
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* Prawa do wynalazku, czy wzoru przemystowego opracowanego przez
pracownikow naleza z mocy prawa do pracodawcy, o ile umowa o prace
z pracownikiem nie stanowi inaczej. Zleceniodawca badz zamawiajacy do-
konanie wynalazku czy wzoru na mocy umowy cywilnoprawnej traktowany
jest podobnie jak pracodawca.

* Przed decyzjg o rozpoczeciu procesu patentowania nalezy przeprowadzic¢
analize kosztéw i korzySci wynikajaca z patentowania. Z drugiej strony na-
lezy pamietac o korzysciach patentowania (silniejsza pozycja wobec kon-
kurentéw, mozliwo$¢ dochoddw z licencji lub sprzedazy patentu), z drugie;
o kosztach procesu. Rozpatrujac decyzje, czy patentowac warto zwroécié
uwage na potencjat komercyjny i rynkowy wynalazku, zdolno$¢ konkuren-
cji do przejecia opracowanego wynalazku, czy zdolno$¢ utrzymania wyna-
lazku jako tajemnice przedsiebiorstwa.

Wiecej informacji nt. ochrony wtasnoéci intelektualnej (w tym kosztéw i pro-
cedur zgtaszania ochrony) mozna uzyskaé na stronach internetowych:

e Urzedu Patentowego Rzeczypospolite] Polskiej: www.uprp.pl

e Polskiej Izby Rzecznikow Patentowych: www.rzecznikpatentowy.org.pl

e Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci: www.parp.gov.pl
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Rozdziat 3. Mozliwosci finansowania
dziatalnosci innowacyjnej

3.1. Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka (POIG] jest najwazniejszym instrumentem w obszarze zwiekszania innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw,
w nadchodzacych latach. Jego cel zostat sformutowany jako: .rozwdj polskiej gospodarki w oparciu o innowacyjne przedsiebiorstwa”. Sktada sie on z 0o$miu
priorytetow, ktérych cele zaprezentowano w Tab. 2:

Nazwa priorytetu

Gtowne cele \

Badania i rozwoj nowoczesnych technologii

Zwigkszenie znaczenia sektora nauki w gospodarce poprzez realizacje prac B+R w kierunkach uznawanych
za priorytetowe dla rozwoju spoteczno —-gospodarczego.

Infrastruktura sfery B+R

Podniesienia konkurencyjnosci polskiej nauki dzieki konsolidacji oraz modernizacji infrastruktury naukowo-
badawczej i informatycznej najlepszych jednostek naukowych dziatajgcych w Polsce.

Kapitat dla innowacji

Zwiekszenie liczby przedsiebiorstw dziatajacych na bazie innowacyjnych rozwigzan oraz zwiekszenie dostepu
do zewnetrznych zrédet finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych.

Zwigkszenie poziomu innowacyjnosci przedsiebiorstw poprzez stymulowanie wykorzystania nowoczesnych

% Inwestycje w innowacyjne przedsigwzigcia o L
rozwigzan w przedsiebiorstwach.
Zapewnienie przedsiebiorcom wysokiej jakosci ustug i infrastruktury stuzacych wzmocnieniu oraz wykorzy-
v Dyfuzja innowacji staniu ich potencjatu innowacyjnego, a takze wzmocnienie pozycji konkurencyjnej przedsigbiorstw poprzez
rozwoj powigzan kooperacyjnych.
Poprawa wizerunku Polski jako atrakcyjnego partnera gospodarczego, miejsca nawiazywania wartosciowych
VI Polska gospodarka na rynku migedzynarodowym | \ontaktéw handlowych, lokowania inwestycji, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz rozwoju ustug tu-
rystycznych.
i Spoteczenstwo informacyjne Poprawa warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poprzez zwiekszenie dostepnosci zasobdw infor-

- budowa elektronicznej administracji

macyjnych administracji publicznej oraz ustug publicznych w formie cyfrowej dla obywateli i przedsiebiorcow.

o

Spoteczenstwo informacyjne
- zwigkszanie innowacyjnosci gospodarki

Stymulowanie rozwoju gospodarki elektronicznej poprzez wspieranie tworzenia nowych, innowacyjnych
e-Ustug, innowacyjnych rozwigzan elektronicznego biznesu oraz zmniejszanie technologicznych, ekono-
micznych i mentalnych barier wykorzystywania e-Ustug w spoteczenstwie.

Tab. 2: Priorytety PO IG
Zrédto: Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013, Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, Warszawa, 1 pazdziernika 2007.
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Mozliwosci finansowania dziatalnosci innowacyjnej

Na realizacje programu w latach 2007-2013 przewidziano kwote 9,7 miliar-
da Euro. Udziat procentowy poszczegdlnych osi priorytetowych w ramach
POIG przedstawiono na diagramie ponizej:

1.

POLSKA GOSPODARKA NA RYNKU F 0/
MIEDZYNARODOWYM

\'A
4.9 PYFUZAINNOWACH

VIL.
SPOLECZENSTWO INFORMACYINE - D%

POMOC TECHNICZNA 4 4%

349 NWESTYCE W INNOWACYINE
PRZEDSIEWZIECIA
L

BADANIA | ROZWOJ NOWOCZSNYCH )
TECHNOLOGII 14%

4%

KAPITAL DLA INNOWAC!

INFRASTRUKTURA SFERY B+R 4 49

Zrédto: Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013, Ministerstwo Rozwoju Regio-
nalnego, Warszawa, 1 pazdziernika 2007

Z punktu widzenia przedsiebiorcy do najwazniejszych dziatan w kontekscie
finansowania dziatalnosci innowacyjnej (w tym réwniez dziatalnoéci badaw-
czo-rozwojowej) zaliczy¢ nalezy nastepujace dziatania“:

“Opis dziatan zostat opracowany na podstawie .Szczegétowego opisu priorytetow
Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013" z dnia 29 stycznia
2009 roku
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DZIALANIE 1.4 Wsparcie projektow celowych

Instytucja wdrazajaca

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci

Cel oraz opis dziatania

Dziatanie 1.4 tworzy integralng cato$¢ z dziataniem 4.1. Wsparciu w ramach catego procesu podlega dofinansowanie catosci dziatan zwigza-
nych z realizacja projektu celowego. Projekt celowy sktada sie z dwdch zasadniczych faz — badawczej, obejmujacej badania przemystowe i/
lub prace rozwojowe oraz czesci wdrozeniowej. W ramach czesci finansowanej w dziataniu 1.4 wnioskodawca otrzyma wsparcie na sfinanso-
wanie badawczej czesci projektu. Czeé¢ finansowana w ramach dziatania 4.1 obejmuje przygotowanie do wdrozenia oraz wdrozenie wynikow
projektu celowego. Wnioskodawca sktada jeden wniosek obejmujacy catos¢ projektu.

Przyktadowe projekty

Dziatanie jest realizowane poprzez dofinansowanie projektéw obejmujacych przedsiewzigcia techniczne, technologiczne lub organizacyjne
(badania przemystowe i prace rozwojowe] prowadzone przez przedsigbiorcéw - samodzielnie lub na zlecenie przedsigbiorcéw przez jednostki
naukowe badZ innych przedsiebiorcoéw posiadajacych zdolno$¢ do realizacji prac badawczych. Dziatanie 1.4 obejmuje dofinansowanie wydat-

Alokacja na dziatanie

% alokacji przeznaczony
wa MSP

kow do momentu stworzenia prototypu (tj. wigcznie ze stworzeniem prototypu).
60% J

L

390352 176 euro

DZIALANIE 4.1 Wsparcie wdrozen wynikow prac B+R

Instytucja wdrazajaca

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci

Cel oraz opis dziatania

Dziatanie 4.1 jest |l etapem realizowanego w ramach priorytetu 1 dziatania 1.4. W ramach tego dziatania dofinansowane sa réwniez wdroze-
nia wynikéw prac B+R przez przedsiebiorcéw wspartych w ramach programu realizowanego przez Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego,
tj. Inicjatywy Technologicznej.

Przyktadowe projekty

W ramach dziatania 4.1 wsparcie obejmuje projekty inwestycyjne wraz z komponentem doradczym (zakup $rodkéw trwatych lub wartoéci
niematerialnych i prawnych), zwigzane z wdrozeniem wynikéw prac B+R realizowanych w ramach dziatania 1.4 (etap 1) lub Inicjatywy Tech-
nologicznej |, przy czym dziatanie 1.4 obejmuje dofinansowanie wydatkéw do momentu stworzenia prototypu (wtacznie ze stworzeniem

Alokacja na dziatanie

390 000 000 euro

% alolfacji przeznaczony
Qa MSP

60%

prototypu).

L

DZIALANIE 4.2 Stymulowanie dziatalnosci B+R przedsigbiorstw oraz wsparcie w zakresie wzornictwa przemystowego

( Instytucja wdrazajaca

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci

Cel oraz opis dziatania

Dziatanie ma na celu wzmocnienie przedsiebiorstw prowadzacych dziatalno$¢ B+R. Przyczynia sie réwniez do zwiekszenia wykorzystania
wzornictwa przemystowego i uzytkowego przez przedsiebiorcéw jako jednej z przewag konkurencyjnych.

Mozliwosci finansowania dziatalnosci innowacyjnej a



Przyktadowe projekty

Alokacja na dziatanie

% alolgacji przeznaczony
dla MSP

Instytucja wdrazajaca

Cel oraz opis dziatania

Przyktadowe projekty

Alokacja na dziatanie

% aloll(acji przeznaczony
dla MSP

Instytucja wdrazajaca

Cel oraz opis dziatania

Przewiduje sie wsparcie w zakresie rozwoju dziatalnosci B+R w przedsiebiorstwach, w tym przeksztatcenia przedsiebiorcy w CBR, obejmujg=
ce zakup ustug doradczych i szkoleniowych oraz zakup $rodkéw trwatych i wartosci niematerialnych i prawnych zwigzanych z prowadzeniem
prac w zakresie B+R w przedsiebiorstwach.

Kolejny typ projektow to projekty, ktorych celem jest wsparcie w zakresie opracowania wzoru przemystowego lub uzytkowego i wdrozenia go
do produkcji, obejmujace zakup ustug szkoleniowych w zakresie metod wdrozenia nowych produktéw wzorniczych, a takze doradczych zwia-
zanych z opracowaniem dokumentacji projektu koncepcyjnego, dokumentacji konstrukcyjnej i techniczno - technologicznej, wzorniczego
projektu autorskiego, przygotowaniem projektu ostatecznego; niezbedne szkolenia oraz zakup $rodkéw trwatych lub wartosci niematerial-
nych i prawnych niezbednych do wykonania partii testowej i wdrozenia wzoru do produkcji seryjnej.

186 000 000 euro

60%

DZIALANIE 4.3 Kredyt technologiczny

Bank Gospodarstwa Krajowego

Celem dziatania jest wsparcie inwestycji w zakresie wdrazania nowych technologii poprzez udzielanie MSP kredytu technologicznego z moz-
liwoscig jego czesciowej sptaty ze srodkéw Funduszu Kredytu Technologicznego w formie premii technologicznej. Przedsiebiorca za posred-
nictwem banku komercyjnego (kredytujgcego), sktada do BGK wniosek o przyznanie premii technologicznej, do ktérego zatacza warunkowa
umowe kredytu technologicznego lub promese kredytu technologicznego. BGK przyznaje MSP promese premii technologicznej, na podstawie
ktérej banki komercyjne (kredytujace) udzielaja MSP kredytu technologicznego z wtasnych érodkéw. Kredyt technologiczny dotyczy sfinan-
sowania inwestycji polegajacej na wdrozeniu nowej technologii, zaréwno wiasnej, jak i nabytej, uruchomieniu produkcji nowych wyrobdéw lub
modernizacji wyrobéw produkowanych lub swiadczeniu nowych ustug w oparciu o te technologie. Wyptata premii technologicznej przez Bank
Gospodarstwa Krajowego stanowi czesciowa wczesniejsza sptate kredytu technologicznego zaciggnietego przez MSP w banku komercyjnym.
Projekty przedsiebiorcow z sektora mikro-, matych i srednich, polegajace na wdrozeniu wtasnej lub nabytej nowej technologii i rozpoczeciu
sprzedazy produktéw, proceséw badz ustug powstajacych z zastosowaniem tej technologii.

409 850 588 euro

100%

DZIALANIE 4.4 Nowe inwestycje o wysokim potencjale innowacyjnym
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Celem dziatania jest wsparcie przedsiebiorstw produkcyjnych i ustugowych dokonujacych nowych inwestycji oraz niezbednych dla ich reali-
zacji projektow doradczych i szkoleniowych, obejmujacych nabycie innowacyjnych rozwigzan technologicznych.



-

Przyktadowe projekty

Projekty inwestycyjne (w tym niezbedne dziatania szkoleniowe i doradcze) w zakresie zakupu lub wdrozenia nowych, stosowanych nie dtuz'%
niz 3 lata na Swiecie badZ posiadajgcych stopieh rozprzestrzenienia na Swiecie w danej branzy nie przekraczajacy 15%, rozwigzan technolo-
gicznych w produkgji i ustugach (zakup niezbednych $srodkéw trwatych oraz wartosci niematerialnych i prawnych zwigzanych bezposrednio

z zakupem i eksploatacjg Srodkdw trwatych)], w tym prowadzacych do zmniejszenia szkodliwego oddziatywania na srodowisko lub $wiad-
czenia ustug, prowadzacych do powstania nowego lub znaczaco ulepszonego produktu lub ustugi. Ponadto w ramach inwestycji dodatkowo
premiowane sg nowe rozwigzania marketingowe lub organizacyjne prowadzace do poprawy produktywnoséci i efektywnosci (w tym np.
logistyczne, w zakresie dystrybucji, systemdw informacyjnych oraz zarzadzanial; zakupu niezbednych $rodkéw trwatych, wartosci niemate-
rialnych i prawnych dotyczacych wprowadzenia zmian organizacyjnych.

Alokacja na dziatanie

1 420 000 000 euro

% alokacji przeznaczony
\dla MSP

70% J

-

DZIALANIE 4.5 Wsparcie inwestycji o duzym znaczeniu dla gospodarki \

Instytucja wdrazajaca

Ministerstwo Gospodarki, Departament Wdrazania Programéw Operacyjnych

Cel oraz opis dziatania

Celem dziatania jest poprawa konkurencyjnoéci i podniesienie poziomu innowacyjnoéci gospodarki poprzez wsparcie przedsiebiorstw pro-
dukeyjnych i ustugowych dokonujacych nowych, o duzej wartoéci i generujacych znaczng liczbe miejsc pracy, inwestycji o wysokim poten-
cjale innowacyjnym. Preferowane sg inwestycje zwigzane z rozpoczeciem lub rozwinieciem prowadzenia dziatalno$ci badawczo-rozwojowej

w przedsiebiorstwie.

Przyktadowe projekty

Nowe inwestycje o charakterze innowacyjnym [np. innowacyjne technologie, innowacyjne produkty), obejmujace zakup lub wdrozenie roz-
wigzania technologicznego, ktdre jest stosowane na $wiecie przez okres nie dtuzszy niz 3 lata lub stopien jego rozprzestrzenienia na $wiecie
w danej branzy nie przekracza 15% oraz spetniajace ponizsze warunki (tacznie): a) wydatki kwalifikowane nie mniejsze niz 160 mln PLN oraz
b) wzrost zatrudnienia netto nie mniejszy niz 200 oséb.

Wsparcie inwestycji w sektorze ustug nowoczesnych: nowe inwestycje obejmujace zakup $rodkéw trwatych, wartosci niematerialnych i praw-
nych oraz wzrost zatrudnienia netto nie mniejszy niz 100 os6b, prowadzace do utworzenia lub rozbudowy: a) centréw ustug wspélnych (np.
finanse, ksiegowo$¢, zarzadzanie zasobami ludzkimi, administracja, zaplecza bankowe i ubezpieczeniowe, badania rynkowe), b) centréw IT
(np. rozwéj oprogramowania, testowanie aplikacji, projektowanie i wdrazanie sieci, optymalizacja produktu, zarzadzanie bazami danych).
Nowe inwestycje o wydatkach kwalifikowanych powyzej 2 mln PLN, dotyczace rozpoczecia lub rozwiniecia dziatalnosci B+R obejmujace zakup
Srodkoéw trwatych, wartosci niematerialnych i prawnych oraz wzrost zatrudnienia netto nie mniejszy niz 10 oséb personelu B+R, prowadzace
do utworzenia lub rozwiniecia dziatalnosci centrow badawczo-rozwojowych (np. centra ustug inzynierskich, centra jakosci)

Alokacja na dziatanie

1 023 860 000 euro

% alokacji przeznaczony
wa MSP

25%

/
23 ¥

Mozliwosc finansowania dziatalnosci innowacyjnej



Instytucja wdrazajaca

Cel oraz opis dziatania

Przyktadowe projekty

Alokacja na dziatanie

% alokacji przeznaczony
dla MSP

DZIALANIE 5.4 Zarzadzanie wtasnoscig intelektualng
Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Celem dziatania jest poprawa efektywnosci funkcjonowania rynku innowacji i przeptywu rozwigzan innowacyjnych poprzez upowszechnianie
stosowania prawa wtasnosci intelektualnej, w szczegdlnosci poprzez uzyskiwanie ochrony wtasnosci przemystowe;.
Wsparcie na pokrycie kosztéw uzyskania ochrony wtasnoéci przemystowej (z wytaczeniem kosztéw zgtoszenia wynalazku, wzoru uzytkowego
oraz wzoru przemystowego do Urzedu Patentowego RP w celu uzyskania ochrony na terytorium RP) obejmujace koszty przygotowania oraz
zgtoszenia. Wsparcie na pokrycie kosztéw zwigzanych z postepowaniem w zakresie: uniewaznienia patentu lub stwierdzenia wygasniecia

patentu, prawa ochronnego na wzér uzytkowy albo prawa z rejestracji.
39 000 000 euro

90%

DZIALANIE 8.1 Wspieranie dziatalnosci gospodarczej w dziedzinie gospodarki elektronicznej

Instytucja wdrazajaca

Cel oraz opis dziatania

Przyktadowe projekty

Alokacja na dziatanie

% alolfacji przeznaczony
dla MSP

Instytucja wdrazajaca

Cel oraz opis dziatania

Przyktadowe projekty

Alokacja na dziatanie

% alokacji przeznaczony
dla MSP

Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci

Celem dziatania jest stymulowanie rozwoju rynku ustug $wiadczonych w formie elektronicznej (e-ustug) poprzez wsparcie mikro- i matych
przedsiebiorcow, ktorzy prowadza dziatalnos¢ gospodarcza nie dtuzej niz 1 rok.

Dofinansowaniem objete sg projekty polegajace na $wiadczeniu e-ustugi. Projekt moze réwniez obejmowac wytworzenie produktéw cyfro-
wych, koniecznych do $wiadczenia e-ustugi. Projekt moze byc objety dofinansowaniem przez okres nie dtuzszy niz 24 miesigce.

390 635 294 euro
99%

DZIALANIE 8.2 Wspieranie wdrazania elektronicznego biznesu typu B2B
Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci
Celem dziatania jest stymulowanie tworzenia wspélnych przedsiewzie¢ biznesowych prowadzonych w formie elektroniczne;.
Przedmiotem wsparcia sg przedsiewziecia o charakterze technicznym, informatycznym oraz organizacyjnym, ktére prowadza do realizacji
procesow biznesowych w formie elektronicznej, obejmujacych trzech lub wiecej wspdtpracujacych przedsiebiorcéw. Typowy projekt obejmuje
wdrazanie nowych lub integracje istniejacych systemoéw informatycznych przedsigbiorstw, majacych na celu umozliwienie automatyzacji
wymiany informacji pomiedzy systemami informatycznymi wspoétpracujacych przedsiebiorcéw. Projekt moze by¢ objety dofinansowaniem
przez okres nie dtuzszy niz 24 miesigce.
460817 882 euro

100%



Doktadne informacje nt. warunkéw, zasad uzyskania dofinansowania sg do-

stepne na stronach internetowych:

Portalu funduszy europejskich pod adresem: www.funduszeeuropejskie.
gov.pl

Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci: www.parp.gov.pl

Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka: www.poig.gov.pl
Ministerstwa Gospodarki: www.mg.gov.pl

Gtownym celem Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Ma-
zowieckiego jest poprawa konkurencyjnosci regionu i zwiekszenie sp6jnosci
spotecznej gospodarczej i przestrzennej wojewodztwa. Na realizacje Pro-
gramu przeznaczono 1 795,77 miliondéw Euro ze $rodkéw unijnych. Funkcje
Instytucji Zarzadzajacej Regionalnym Programem Operacyjnym petni Za-
rzad Wojewodztwa Mazowieckiego.

Z punktu wiedzenia podnoszenia innowacyjno$ci mazowieckich przedsie-
biorcéw najwazniejsze dziatania zostaty zapisane w Priorytecie | RPO - Two-
rzenie warunkéw dla rozwoju potencjatu innowacyjnego i przedsiebiorczo-
$ci na Mazowszu, ktérego celem jest poprawa konkurencyjnosci Mazowsza
poprzez tworzenie korzystnych warunkéw dla rozwoju potencjatu innowa-
cyjnego i wsparcie rozwoju przedsiebiorczosci, szczegdélnie na obszarach
pozametropolitalnych i zdegradowanych gospodarczo. Na realizacje tego
priorytetu przeznaczono 25% $rodkéw przewidzianych w RPO MW, czyli oko-
to 459,72 milionéw Euro z $rodkdw unijnych. Dziatania w ramach Priorytetu
| zaktadajg miedzy innymi wsparcie w ramach nastepujacych obszaréw?:

poprzez budowe, rozbu-
dowe i modernizacje infrastruktury badawczej jednostek naukowych, in-

°Na podstawie: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego, Regionalny Pro-
gram Operacyjny Wojewddztwa Mazowieckiego, 2007 - 2013, Warszawa, 2007

westycje zwigzane z tworzeniem wspoélnej infrastruktury specjalistycznej,
projekty polegajace na utrzymaniu i rozwoju nowoczesnej infrastruktury
informatycznej sektora badawczo-rozwojowego;

poprzez tworzenie i rozwdj
infrastruktury, ktéra utatwia dostep do finansowania [np. biur transferu
technologii, inkubatoréw, programéw gotowoéci inwestycyjnej), przygoto-
wanie warunkéw lokalowych dla prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
i innowacyjnej (w tym parkéw przemystowych i inkubatoréw przedsighbior-
czos$ci, centrow transferu technologii, parkéw technologicznych), wspie-

ranie i rozwoj spéjnych systemow informacji o innowacjach oraz promogji
innowacyjnosci;

przewiduje sie zapewnienie odpowiednich
warunkéw rozpoczynania i prowadzenia dziatalnoéci gospodarczej oraz
wspomaganie nawigzywania wspotpracy miedzy przedsiebiorstwami,
wsparcie doradcze i inwestycyjne dla MSP nowotworzonych (start-up)
i funkcjonujacych na rynku; dodatkowo przewiduje sie wspieranie inwe-
stycji B+R, w tym rozwoju technologicznego i organizacyjnego przedsie-
biorstw, utatwienie dostepu do ustug certyfikujacych i standaryzacyjnych,
tworzenie i rozwijanie sieci i powigzah kooperacyjnych miedzy przedsie-
biorstwami;

projekty dotyczace po-
wstawania i dokapitalizowania regionalnych, subregionalnych i lokalnych
funduszy wspierajacych rozwdj przedsiebiorczosci i innowacyjnosci na
Mazowszu (w tym funduszy pozyczkowych i funduszy poreczen kredyto-
wych) oraz doradztwa w zakresie pozyskiwania zewnetrznego finansowa-
nia na rozwoj dziatalnoéci gospodarczej;

przewiduje sie realizacje
projektéw dotyczacych wsparcia powstawania i rozwoju instytucji otocze-
nia biznesu oraz tworzenia lokalnych i regionalnych sieci instytucji otocze-
nia biznesu oraz wspieranie rozwoju instytucji otoczenia biznesu ukierun-



kowanych na udzielanie specjalistycznych ustug doradczych w obszarze
transferu innowacji i nowych technologii do gospodarki;

- przewiduje sie: poprawe infrastruktury kon-
ferencyjno - wystawienniczej, wsparcie i integracje dziatan w zakresie
marketingu | promocji gospodarczej regionu, wsparcie w zakresie inter-
nacjonalizacji przedsiebiorstw poprzez promocje przedsiebiorcéw na tar-
gach, misjach gospodarczych czy imprezach targowo-wystawienniczych,
wspieranie i rozwéj spdjnych systemoéw informacji o przedsiebiorczosci,

innowacjach i promocji innowacyjnosci.

Przedsiebiorcy, ktérzy planujg pozyskanie $rodkéw na dziatalno$¢ innowa-
cyjna w ramach RPO WM powinni zwréci¢ uwage na nastepujace dziatania®:

- gospodarka - w ramach
dziatania finansowane sa projekty celowe, ktérych podstawag sg prace B+R
stuzace zaspokojeniu konkretnych potrzeb danego przedsigbiorcy. Projekt
celowy powinien sie sktadac z dwoch faz: badawczej obejmujacej badania
stosowane i prace rozwojowe oraz czesci wdrozeniowej. W ramach czesci
badawcze| przewiduje sie dofinansowanie projektéw obejmujacych przed-
siewziecia techniczne, technologiczne lub organizacyjne (badania stoso-
wane i prace rozwojowe) prowadzone przez przedsiebiorcéw, grupy przed-
siebiorcow — samodzielnie lub we wspdtpracy z jednostkami naukowymi,
a takze na zlecenie przedsiebiorcéw przez jednostki naukowe - lub inne
podmioty posiadajace zdolno$¢ do bezposredniego zastosowania wynikow
projektu w praktyce. Wydatki w ramach pierwszej fazy beda dofinanso-
wane do momentu stworzenia prototypu. W ramach czesci wdrozeniowej
zostang objete wsparciem dziatania inwestycyjne (zakup $rodkéw trwatych
lub warto$ci niematerialnych i prawnych) wraz z niezbedng czeécig dorad-
cza (doradztwo kwalifikuje sie do dofinansowania wytacznie w przypadku
MSP) konieczne do wdrozenia wynikéw prac B+R realizowanych w ramach

®Na podstawie: Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Mazowieckiego, Szczegotowy opi-
su priorytetow Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Mazowieckiego
2007-2013, Warszawa, marzec 2009 r.

pierwszej fazy. Na realizacje dziatania przewidziano okoto 7,5 miliona
Euro;

- w ramach dziatania realizowa-
ne beda projekty dotyczace wspierania projektoéw inwestycyjnych przedsie-
biorstw. Wspierane beda réwniez dziatania majace na celu unowoczesnie-
nie wyposazenia niezbednego do prowadzenia dziatalnosci gospodarcze]
- zakup maszyn, urzadzen oraz oprogramowania. W ramach Dziatania
przewiduje sie wspieranie firm zaréwno nowopowstatych, jak i funkcjonu-
jacych na rynku, w tym przedsigebiorstw zaréwno z branz tradycyjnych, jak
i innowacyjnych. Na realizacje dziatania przewidziano okoto 190 milionéw
Euro;

- w ramach Dziatania wsparciem zostang objete wspélne przed-
siewziecia grup przedsiebiorcéw majacych na celu wzmocnienie powigzan
pomiedzy przedsiebiorcami a sferg B+R. Przewiduje sie tworzenie i rozwoj
klastréw o charakterze regionalnym, doradztwo z zakresu opracowania
plandw rozwoju klastra, wspieranie dziatalnosci podmiotéw prowadzacych
klaster, dziatania promocyjne klastra w celu pozyskania nowych przed-
siebiorstw do udziatu w klastrze, wdrazanie i komercjalizacja technologii
i produktéw innowacyjnych. W ramach Programu wspierane beda powig-
zania kooperacyjne lezace na terenie wojewddztwa mazowieckiego. Na re-
alizacje dziatania przewidziano dofinansowanie w wysokosci 25,5 miliona
Euro;

- w ramach Dziatania realizowane beda projekty z zakresu zastosowania
i wykorzystania technologii informatycznych w przedsigbiorstwie, w tym
zintegrowanych systeméw do zarzadzania przedsiebiorstwem klasy ERP,
systemoéw wspomagajacych zarzadzanie relacjami z klientem klasy CRM,
ustug doradczych dotyczacych zastosowania i wykorzystania technologii
informatycznych w przedsiebiorstwie, budowy lub przebudowy infrastruk-
tury telekomunikacyjnej w firmie. Wsparcie otrzymajq mikro i mate przed-



siebiorstwa dziatajace na rynku minimum 12 miesiecy. Wsparcie $rednich
przedsiebiorstw - bez ograniczenia czasu dziatalnosci. Na realizacje dzia-
tania przewidziano dofinansowanie w wysokosci 9,2 milionéw PLN.

Wiecej informacji na temat Regionalnego Programu Operacyjnego Woje-

regulacji w zakresie pomocy publicznej i maksymalnie moze wynie$¢ nawet
do 80% (w przypadku matych firm prowadzacych badania przemystowe).

Doktadne informacje nt. warunkoéw, zasad uzyskania dofinansowania oraz
ogtaszanych konkurséw sg dostepne na stronie internetowe;:

wodzkiego Mazowieckiego mozna uzyskaé na stornie:

Inicjatywa technologiczna jest przedsiewzieciem realizowanym na zlecenie
Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego przez Narodowe Centrum Badan
i Rozwoju. W ramach programu mozliwe jest dofinansowanie:
badan naukowych lub prac rozwojowych nakierowanych na zastosowanie
w dziatalnosci gospodarczej (.faza badawcza”l;
czynnosci, ktérych celem jest przygotowanie wynikéw fazy badawczej do za-
stosowania w dziatalnoéci gospodarczej (.faza przygotowan do wdrozenia”);

zakup ustug doradczych w zakresie innowacji.

O dofinansowanie moga wystepowac:
przedsiebiorcy;
jednostki naukowe nie bedace przedsiebiorcami;
konsorcja naukowo-przemystowe.

Whnioskodawca moze ztozy¢ wniosek o dofinansowanie:
fazy badawczej i fazy przygotowania do wdrozenia;
fazy badawczej;
fazy przygotowan do wdrozenia.

15 kwietnia 2009 roku ogtoszono nowy konkurs. Budzet programu ma wy-
nies¢ okoto 200 miliondw ztotych. Nie ma ograniczen dotyczacych budzetéw
projektéw badawczych. Maksymalna warto$¢ wsparcia jest uzalezniona od

Narodowego Centrum Badan i Rozwoju pod adresem: www.ncbir.pl

Celem programu realizowanego przez Polska Agencje Rozwoju Przedsie-
biorczosci jest zainicjowanie kontaktéw mikro lub matych przedsiebiorstw
z jednostkami naukowymi. W ramach programu

majace na celu np. opracowanie nowych lub udoskonalenie ist-
niejacych technologii lub wyrobéw danego przedsiebiorstwa. Program jest
skierowany do przedsiebiorcéw, ktdrzy w roku ztozenia wniosku oraz w cia-
gu 3 lat kalendarzowych poprzedzajacych rok ztozenia wniosku o udziele-
nie wsparcia w ramach programu Bon na innowacje, nie korzystali z ustug
zadnej jednostki naukowe] w zakresie prac badawczo-rozwojowych. Jeden
przedsiebiorca moze uzyskac wsparcie o wartoéci maksymalnej 15 000 zt.
Wielko$¢ wsparcia moze wynosi¢ do 100% wydatkéw kwalifikujacych sie do
objecia wsparciem. Budzet programu w 2009 r. wynosi 7,65 mln PLN i jest
finansowany ze $rodkéw budzetu panstwa.
Doktadne informacje nt. warunkdéw, zasad uzyskania dofinansowania
sa dostepne na stronie internetowe;:

Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (PARP): www.parp.gov.pl

7. Program Ramowy w zakresie badan i rozwoju technologicznego (7PR)
jest najwiekszym mechanizmem finansowania i ksztattowania badan na-



ukowych na poziomie europejskim. Budzet tego siedmioletniego programu
(2007-2013) wynosi prawie 54 miliardow euro. Skiada sie z czterech pro-
gramoéw szczegbtowych, uzupetnionych o program szczegétowy obejmujacy
badania nuklearne [EURATOM)] i dziatania Wspdlnotowego Centrum Badaw-
czego (JRC].

1. Cooperation (Wspoétpraca) - program ma na celu wspieranie ponadna-
rodowej wspdtpracy naukowo-badawczej w wybranych dziesieciu obsza-
rach tematycznych:

* Zdrowie;

» Zywno$é, rolnictwo, rybotéwstwo i biotechnologia;

* Technologie informacyjne i komunikacyjne;

* Nanonauki, nanotechnolgie, materiaty i nowe technologie produkcyjne;

° Energia;

« Srodowisko (tacznie ze zmianami klimatycznymi);

« Transport (tacznie z aeronautyka;

* Nauki spoteczno-ekonomiczne i humanistyczne;

* Przestrzen kosmiczna;

* Bezpieczenstwo.

2. ldeas [Pomysty) - program wspiera badania znajdujace sie na granicy
wiedzy (frontier research) inicjowane przez naukowcéw we wszystkich
dziedzinach nauki;

3. People (Ludzie) - celem programu jest ilosciowe i jakosciowe wzmac-
nianie potencjatu ludzkiego w zakresie badan i rozwoju technologicznego
w Europie oraz zachecanie do mobilnosci miedzynarodowej i miedzysek-
torowej;

4. Capacities (Mozliwosci) - program ma na celu wspieranie kluczowych
aspektow europejskiego potencjatu w zakresie badan, rozwoju techno-
logicznego i innowacji takich jak: infrastruktury badawcze, regionalne
klastry badawcze, rozwoj petnego potencjatu badawczego we wspdl-

m Mozliwos¢ finansowania dziatalnosci innowacyjnej

notowych regionach konwergencji i regionach najbardziej oddalonych,
badania na rzecz matych i $rednich przedsiebiorstw, problemy budowy
spoteczehstwa opartego na wiedzy, koordynacja polityki badawczej oraz
horyzontalne dziatania w zakresie wspétpracy miedzynarodowej;

Doktadne informacje nt. warunkdéw, zasad uzyskania dofinansowania

sg dostepne na stronie internetowej:

* Krajowego Punktu Kontaktowego: www.kpk.gov.pl




Rozdziat 4. Infrastruktura wsparcia dziatalnosci

Innowacyjnej ha Mazowszu

4.1. Sie¢ EEN - Enteprise European Network

Sie¢ Enterprise Europe Network dziata od 1 stycznia 2008 r. Sie¢ zostata po-
wotana w ramach Programu Ramowego na rzecz Konkurencyjnosci i Inno-
wacji (Competitiveness and Innovation Framework Programme 2007 - 2013
- CIP) i powstata z potaczenia dwdch poprzednio dziatajacych sieci na rzecz
sektora MSP: Euro Info Centres i Innovation Relay Centres.

Sie¢ oferuje matym i $rednim przedsiebiorstwom ustugi, ktére maja im po-
maoc rozwingé potencjat i zdolnosci innowacyjne. Z zatozenia, dziatalnosé
o$rodkdéw sieci ma sie opierac¢ na zasadzie .zawsze wtasciwych drzwi”, co
w praktyce oznacza nie odsytanie petenta. Sie¢ $wiadczy mikro-, matym-
i Srednim przedsiebiorcom nastepujace ustugi:

e dziatania informacyjne i doradcze z zakresu prawa i polityk Unii Euro-
pejskiej, prowadzenia dziatalnosci gospodarczej za granica, dostepu do
zrédet finansowania, transferu technologii oraz udziatu w programach
ramowych UE;

e pomoc W znalezieniu partneréw do wspétpracy gospodarczej oraz trans-
feru technologii;

e organizowanie wyjazdow polskich firm na imprezy kooperacyjne (targi
i misje) wspotfinansowane przez Komisje Europejska majace na celu ozy-
wienie wspdtpracy pomiedzy regionami i krajami;

* odpowiedzi na zadawane za posrednictwem sieci pytania przedsiebior-
cow z krajéw Unii Europejskiej dotyczace warunkéw formalno-prawnych
dziatalnosci gospodarczej w Polsce i mozliwosci wspotpracy z polskimi
przedsiebiorstwami i instytucjami;

¢ organizacja szkolen, warsztatow, seminariow;
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¢ ustugi z zakresu transferu technologii, w tym audyty technologiczne,
wymiana ofert technologicznych, pomoc w poszukiwaniu partneréw
technologicznych oraz kojarzenie przedsiebiorcéw z jednostkami nauko-
wymi;

e wspieranie udziatu MSP w 7 Programie Ramowym na rzecz badan i roz-
woju technologicznego.

W Polsce dziata 30 oérodkéw sieci, zgrupowanych w czterech konsorcjach.
Osrodki sieci sa afiliowane przy rozmaitych organizacjach wspierajacych
rozwoj gospodarczy, takich jak izby przemystowo-handlowe, agencje rozwo-
ju regionalnego, centra wspierania przedsiebiorczosci. Mazowsze wchodzi
w sktad konsorcjum CP BSN (Central Poland - Business Support Network],
ktore koordynowane jest przez Polska Agencje Rozwoju Przedsiebiorczo-
$ci. Na Mazowszu znajdujg sie dwa osrodki sieci EEN, oba zlokalizowane
w Warszawie:

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci
ul. Panska 81/83, 00-834 Warszawa
tel.: (22) 432 71 02, www.een.org.pl

Instytut Mechanizacji Budownictwa i Gornictwa Skalnego

Central Poland - Business Support Network - Enterprise Europe Network
ul. Racjonalizacji 6/8

02-673 Warszawa

tel.: (22) 847 53 68, www.een-centralpoland.eu

Finansowanie dziatalnosci o$rodkéw sieci pochodzi ze Srodkéw unijnych
oraz $rodkow budzetu panstwa.




Wiecej informacji o sieci znajduje sie na stornach:

e konsorcjum obejmujgcego swoim zasiegiem Mazowsze:
www.een-centralpoland.eu

e polskiej sieci EEN: www.een.org.pl

e Komisji Europejskiej:
www.enterprise-europe-network.ec.europa.eu

4.2. Centrum Innowacji Naczelnej Organizacji Technicznej

Naczelna Organizacja Techniczna - Federacja Stowarzyszen Naukowo-
Technicznych 1 stycznia 2005 roku utworzyta, w ramach programu SPO
- WKP pn. .Sie¢ Osrodkéw Innowacji NOT", 35 Osrodkéw Innowacji NOT na
terenie catego kraju, ktére wspieraja gtéwnie firmy z sektora MSP. Celem
funkcjonowania sieci jest pomaganie w nawigzywaniu kontaktoéw ze sfe-
raq B+R oraz w pozyskiwaniu finansowania przedsiewzie¢ innowacyjnych,
w szczegolnosci produktowych i procesowych.

Centrum miedzy innymi realizuje .Program FSNT-NOT projektéw celowych
dla MSP”, w ramach ktérego dofinansowuje badania stosowane i prace roz-
wojowe stuzace uruchomieniu nowych wyrobéw lub wdrozeniu nowocze-
snych technologii w matych i Srednich przedsiebiorstwach. Minister Nauki
zlecit to zadanie - w ramach umowy - Naczelnej Organizacji Technicznej
i przekazat odpowiednie $rodki z budzetu panstwa.

Osrodki CI NOT oferujg miedzy innymi nastepujace ustugi:

¢ Ustugi doradczo - konsultingowe:

o informacje o dostepnej na rynku ofercie finansowania zewnetrznego jak
i wewnetrznego;

o informacje zwigzane z tematyka dostepnych programéw pomocowych;

o informacje jak korzysta¢ z instrumentéw wsparcia matych i érednich
przedsiebiorstw;

o porady w dziedzinie m.in. marketingu, finanséw, prawa, planowania i za-
rzadzania, eksportu i jakosci.

« Ustugi wspierajace (informacyjne):
o promowanie innowacyjnych przedsiewzieé;
o opracowywanie wnioskow na zlecenie MSP;
o pomoc W opracowywaniu wnioskéw o kredyt;
o kojarzenie partneréw gospodarczych MSP z uczelniami, bankami, pla-
cowkami badawczymi.
¢ Ustugi szkoleniowe:
organizowanie szkolen wedle potrzeb - ogdlne i branzowe.

Na Mazowszu sie¢ posiada swoje oddziaty w:

e Warszawie - ul. Czackiego 3/5, tel.: 022 33 61 435 e-mail: bk@not.org.pl

e Ptocku - ul. Synagogalna 2/2, tel.: 024 366 55 31, tel.: 024 366 55 32,
fax: 024 366 55 32

e Ciechanowie - ul. Powstancéw Warszawskich 6, tel./fax: 023 672 46 19,
e-mail: oil@ciechanow.not.org.pl, e-mail: oi2@ciechanow.not.org.pl

e Ostrotece — ul. Mazowiecka, tel.: 029 764 78 69, fax: 029 764 78 69,
e-mail:oi1(@ostroleka.not.org.pl, oi2@ostroleka.not.org.pl, www.notostroleka.pl

e Radomiu - ul. Struga 7a, tel.: 048 384 53 50, fax: 048 384 53 50,
e-mail: oil@radom.not.org.pl, oi2(@radom.not.org.pl

e Siedlcach - ul. Armii Krajowej 11, tel./fax: 025 633-39-55,
oi1@siedlce.not.org.pl, oi2@siedlce.not.org.pl

Wiecej informaciji o sieci znajduje sie na stornach:
e Centrum Innowacji NOT: www.centruminnowacji.org

4.3. Krajowy System Ustug/Krajowa Sie¢ Innowacji

Krajowy System Ustug dla Matychii Srednich Przedsiebiorstw to aktualnie
okoto 200 organizacji wyspecjalizowanych w $wiadczeniu réznego rodzaju
ustug dla przedsiebiorstw i 0séb podejmujacych dziatalno$¢ gospodarcza.
KSU powstat w pazdzierniku 1996 r. z inicjatywy Polskiej Fundacji Promocji
i Rozwoju Matych i Srednich Przedsiebiorstw (obecnie Polska Agencja Rozwo-
ju Przedsigbiorczosci), ktéra wspiera system organizacyjnie i merytorycznie,

czuwa nad jakoscig $wiadczonych ustug przez osrodki KSUiich konsultantdw.
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Kazdy z osrodkéw powinien $wiadczy¢ przynajmniej jedna z pieciu ustug ad-
resowanych do matych i $rednich firm oraz przedsiebiorcéw rozpoczynaja-
cych prowadzenie dziatalnosci gospodarczej: ustugi doradczo - szkoleniowe
(proste i ztozone), szkoleniowe (o réznym zakresie i stopniu specjalizacji),
informacyjne (kojarzenie partneréw gospodarczych, obstuga inwestoréw
zagranicznych), finansowe (udzielanie porgczen i pozyczek], proinnowacyj-
ne [pomoc we wdrazaniu rozwigzan innowacyjnych, prowadzenie audytéw
technologicznych).

Sposrod osrodkéw KSU rekrutujg sie miedzy innymi Regionalne Instytucje
Finansowe (regionalni partnerzy PARP w dystrybucji $rodkéw europejskich).
W sieci wspotpracuje ponad potowa wszystkich dziatajacych w Polsce fun-
duszy pozyczkowych oraz z ponad 20% wszystkich dziatajacych w Polsce
funduszy poreczeniowych.

Wiecej informacji o sieci znajduje sie na stornie:

e Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci: www.ksu.parp.gov.pl

W ramach KSU dziata rowniez sie¢ KSI - Krajowa Siec¢ Innowacji. Kra-
jowa Sie¢ Innowacji [KSI) to grupa ustugodawcow $wiadczacych ustu-
gi doradcze o charakterze proinnowacyjnym, zgodnie z okreslonym
i badanym standardem. Standard ten okreéla Rozporzadzenie Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 27 stycznia 2005 r. w sprawie Krajowego Sys-
temu Ustug dla Matych i Srednich Przedsiebiorstw. Aktualnie ustugi te
obejmuja:

e przeprowadzenie audytu technologicznego polegajacego na ocenie po-
tencjatu i potrzeb technologicznych przedsigbiorcy, mozliwosci i potrzeb
w zakresie rozwoju wytwarzanych produktéw lub ustug;

e obstuge procesu transferu technologii — rozumianego jako proces, ktéry
stuzy rozwojowi przedsigbiorstwa przez poprawe istniejacego lub wdro-

zenie nowego procesu technologicznego,
cego na przekazaniu informacji o naturze
zbednych, aby jeden podmiot byt w stanie po
- obejmujacego w szczegdlnosci:
o przygotowanie oferty lub zapytania o techno
o przeglad profili dostawcéw lub odbiorcéw tec
o nawigzanie kontaktu z dostawca lub odbiorca
o pomoc doradczg we wdrazaniu technologii lub
wierania umowy pomiedzy odbiorcg a dostawca t
o monitorowanie wdrazania technologii lub realiza
aspekty pomocy powdrozeniowej.

Proces $wiadczenia tych ustug finansowany bedzie z dzi
gramu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka. W chwili ob
jowej Sieci Innowacji nalezy ponad 40 oérodkéw KSU, z czeg
ZOWSZU:
e Fundacja Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczosci,
ul. Aleje Jerozolimskie 53/1A w Warszawie, tel.: 022 745 19 19,
biuro@inkubatory.pl, www.inkubatory.pl
e Fundacja Centrum Innowacji FIRE, ul. Wotoska 7 w Warszawie,
tel.: 022 460 36 94, kontakt@innowacje.org.pl, www.innowacje.org.pl
e Fundacja Poszanowania Energii, ul. Swietokrzyska 20 w Warszawie,
tel.: 022 505 47 72, fpe@fpe.org.pl, www.fpe.org.pl
e Instytut Technologii Eksploatacji - Panstwowy Instytut Badawczy
w Radomiu, ul. Putaskiego 6/10 w Radomiu, tel.: 048 364 42 41,
innowacje(@itee.radom.pl, www.itee.radom.pl
e Naczelna Organizacja Techniczna Federacja Stowarzyszen
Naukowo-Technicznych Centrum Innowacji NOT, ul. Czackiego 3
w Warszawie, tel.: 022 827 16 36, sekretarz(@centruminnowacji.org,

www.centruminnowacji.org

Wiecej informacji o sieci znajduje sie na stornie:

e Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci — www.ksu.parp.gov.pl
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4.4. Centra transferu technologii

Podstawowym typem osrodkéw innowacji sa Centra Transferu Technologii

(CTT). Do podstawowych celéw dziatalnoéci centréw nalezy zaliczyé:

e waloryzacje potencjatu naukowo-innowacyjnego w regionie, tworzenie baz
danych i rozwijanie sieci kontaktéw miedzy Swiatem nauki i gospodarki;

e opracowywanie studiéw przedinwestycyjnych, obejmujacych rozpoznanie za-
let nowych produktéw i technologii oraz poréwnanie ich ze znajdujgcymi sie
na rynku substytutami, ocene wielkoéci potencjalnego rynku, oszacowanie
kosztéw produkgji i dystrybucji oraz niezbednych naktadéw inwestycyjnych;

e identyfikacje potrzeb i mozliwosci innowacyjnych poszczegélnych podmio-
tow gospodarczych (audyt technologiczny);

e popularyzacje, promocje i rozwoj przedsiebiorczosci technologiczne;.

Wg raportu SOOIPP z 2007 roku w wojewddztwie mazowieckim zlokalizowa-

nych byto 16 osrodkoéw:

e Centrum Komercjalizacji Technologii Sp. z o.o.
(Ptocki Park Przemystowo-Technologiczny SAJ, 09-411 Ptock,
ul. Zglenickiego 41 tel.: 024 364-84-50; fax: 024 364-84-51,
e-mail: sylwiarendak.ckt@pppt.pl

¢ 0srodek Innowacji NOT, 09-400 Ptock, ul. Synagogalna 2/2,
tel.: 024 366-55-31; tel./fax: 024 366-55-32, e-mail: oil@plock.not.org.pl,
oi2@plock.not.org.pl, www.plock.not.org.pl

e 0srodek Innowacji NOT, 26-600 Radom, ul. Struga 7A,
tel./fax: 048 384-53-50, e-mail: oi1@radom.not.org.pl, oi2@radom.not.
org.pl, www.radom.not.org.pl

e Centrum Innowacji i Transferu Technologii (Przemystowy Instytut
Elektroniki), 00-241 Warszawa, ul. Dtuga 44/50, tel.: 022 831-38-39,
635-54-78; fax: 022 831-30-14, e-mail: pie@dpie.edu.pl, mostan@pie.edu.pl,
www.pie.edu.pl

¢ Mazowieckie Centrum Ustug Pomocniczych dla Innowatorow
Indywidualnych (Instytut Tele- i Radiotechniczny), 03-450 Warszawa,
ul. Ratuszowa 11, tel.: 022 812-00-27, 812-20-60, 812-33-54;
fax: 022 619-29-47, e-mail: wynalazca(@iel.waw.pl, www.wynalazca.waw.pl

e Centrum Innowacji NOT - Biuro Koordynacji (Federacja Stowarzyszen
Naukowo-Technicznych - Naczelna Organizacja Techniczna), 00-043
Warszawa, ul. Czackiego 3/5, pok. 126, tel.: 022 336-12-82, 336-14-35;
fax: 022 336-12-82, e-mail: bk@not.org.pl, www.innowacje.not.org.pl

e Partnerstwo Na Rzecz Rozwoju - O$rodek Renowator dla Matych
i Srednich Przedsiebiorstw, 02-078 Warszawa, ul. Ludwika Krzywickiego 34,
tel.: 022 625-59-95, 626-94-08, e-mail: biuro@renowator.org.pl,
J.brzostek@imm.org.pl

¢ Fundacja Centrum Innowacji FIRE, 02-675 Warszawa, ul. Wotoska 7,
bud. MARS, klatka A, tel.: 022 460-36-94; fax: 022 460-37-65,
e-mail: fire@dinnowacje.org.pl, www.innowacje.org.pl

e Uniwersytecki Osrodek Transferu Technologii - 02-089 Warszawa,
ul. Zwirki i Wigury 93, tel./fax: 022 554-07-30, e-mail: uott@uott.uw.edu.pl,
www.uott.uw.edu.pl

e Centrum Zaawansowanych Technologii - Technology Partners
02-106 Warszawa , ul. Pawinskiego 5A, tel.: 022 658-36-07;
fax: 022 658-14-76, e-mail: kosmider@ibb.waw.pl, www.technologypartners.pl

e Osrodek Innowacji - Akademickie Inkubatory Przedsiebiorczoéci
00-697 Warszawa, al. Jerozolimskie 53, tel.: 022 356-21-11; fax: 022 356-21-10,
e-mail: jan.antoszkiewicz(dinkubatory.pl, www.inkubatory.pl

» Zaktad europejskiego obszaru badawczego oraz wspotpracy miedzy-
narodowej - 02-673 Warszawa, ul. Racjonalizacji 6/8, tel.: 022 847-53-68;
fax: 022 853-21-80, e-mail: rpodgorzak@imbigs.org.pl, www.imbigs.org.pl

e Centrum Transferu Technologii - Politechnika Warszawska
02-008 Warszawa, ul. Koszykowa 80, pok. 3, tel.: 022 234-71-68;
fax: 022 234-71-67, e-mail: sekretariat@ctt.pw.edu.pl, www.ctt.pw.edu.pl

* Osrodek Transferu Innowacji - Instytut Mechaniki i Konstrukcji
Politechniki Warszawskiej - 02-524 Warszawa, ul. Narbutta 85,
tel.: 022 234-86-09; fax: 022 849-94-36, e-mail: innowacje@wip.pw.edu.pl,
www.imik.wip.pw.edu.pl/OTI

e Osrodek Innowacji NOT - 08-110 Siedlce, ul. Armii Krajowej 11,
tel./fax: 025 633-39-55, e-mail: 0i2@siedlce.not.org.pl, www.siedlce.not.org.pl

¢ Osrodek Innowacji NOT - 07-410 Ostroteka, ul. Mazowiecka 6,
tel./fax: 029 764-58-58, e-mail: not@notostroleka.pl, www.notostroleka.pl
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4.5. Inkubatory technologiczne

Inkubatory technologiczne s typem programu inkubacji przedsiebiorczo-

ci, rozwijanym w otoczeniu lub powigzaniu z instytucjami naukowo-badaw-

czymi. Podstawowym zadaniem inkubatora jest asysta w tworzeniu oraz

pomoc w pierwszym okresie dziatania matej technologicznej firmy. Gtow-

ne ich funkcje obejmuja wspomaganie rozwoju nowo powstatych firm oraz

optymalizacje warunkéw dla transferu i komercjalizacji technologii poprzez:

e kontakty z instytucjami naukowymi i ocene przedsiewzie¢ innowacyjnych;

e ustugi wspierajace biznes, np. doradztwo finansowe, marketingowe, praw-
ne, organizacyjne i technologiczne;

e pomoc w pozyskiwaniu srodkéw finansowych, w tym funduszy ryzyka;

e tworzenie wtasciwego klimatu dla podejmowania dziatalnosci gospodar-
czej i realizacji przedsiewzie¢ innowacyjnych, tzw. efekty synergiczne;

e dostarczanie odpowiedniej do potrzeb powierzchni na dziatalno$¢ gospo-
darcza.

Wsparcie biznesu w inkubatorze technologicznym w zatozeniu obejmuje:
preferencyjne stawki czynszu rosnace wraz uptywem pobytu w inkubatorze;
e szkolenia oraz ustugi doradcze i informacyjne;

e kontakty i wspotprace z instytucjami naukowymi;

* asyste w transferze technologii;

e dostep do wspdlnej infrastruktury technicznej i serwisowej;

e dostep do réznorodnych lokalnych i globalnych sieci biznesowych.

Okres pobytu firmy w inkubatorze wynosi od 3 do 5 lat.

Obecnie w wojewddztwie mazowieckim zlokalizowany jest jeden taki o$ro-
dek:
e Centrum Rozwoju Przedsiebiorczosci (Politechnika Warszawskal)

- 00-375 Warszawa, ul. Smolna 6, Tel./fax: 022 629-02-86.
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Zataczniki

Zatacznik 1. Wazne adresy internetowe

* Fundacja na rzecz Nauki Polskiej - www.fnp.org.pl

* Fundacja Centrum Innowacji FIRE - www.fire.ilab.pl

* Instytut Wzornictwa Przemystowego — www.iwp.com.pl

* Krajowy Punkt Kontaktowy - www.kpk.gov.pl

* Ministerstwo Rozwoju Regionalnego — www.mrr.gov.pl

e Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego — www.mnisw.gov.pl

* Ministerstwo Gospodarki - www.mg.gov.pl

* Naczelna Organizacja Techniczna - www.not.org.pl

e Narodowe Centrum Badan i Rozwoju - www.ncbir.pl

e Osrodek Podstawowych Probleméw Techniki PAN — www.ippt.gov.pl

e O$rodek Przetwarzania Informacji - www.opi.org.pl

e Polska Agencja Rozwoju Przedsigbiorczosci - www.parp.gov.pl

e Polska Akademia Nauk — www.pan.pl

* Polska Izba Rzecznikéw Patentowych - www.rzecznikpatentowy.pl

e Polska siec EEN - www.een.org.pl/index.php

* Polski Komitet Normalizacyjny - www.pkn.pl

e Polskie Centrum Badan i Certyfikacji - www.pcbc.gov.pl

e Portal funduszy europejskich - www.funduszeeuropejskie.gov.pl

* Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka - www.poig.gov.pl

e Stowarzyszenie Organizatoréw Osrodkéw Innowacji i Przedsiebiorczosci
w Polsce - www.sooipp.org.pl

e Rada Gtoéwna JBR - www.rgjbr.pl

e Urzad Patentowy — www.uprp.pl

L
L
L
L

Zataczniki a



Zatacznik 2. Wybrane jednostki naukowo-badawcze dziatajace na terenie wojewodztwa mazowieckiego

Szkoty Wyzsze posiadajace zaplecze badawcze

/ Uczelnia

Adres

Telefon

www

Akademia Medyczna
w Warszawie

ul. Zwirki i Wigury 61, 02-091 Warszawa

022-572-01-01

www.am.edu.pl

Akademia Obrony Narodowej
w Warszawie

al. Gen. Chrusciela 103, 00-910 Warszawa

022-681-33-76

www.aon.edu.pl

Akademia Podlaska
w Siedlcach

ul. Konarskiego 2,
08-110 Siedlce

025-644-20-48
025-643-10-20

www.ap.siedlce.pl

Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa
w Ciechanowie

ul. Narutowicza 4a,
06-400 Ciechandéw

023-672-20-50

www.pwszciechanow.edu.pl

Panstwowa Wyzsza Szkota
Zawodowa
w Ptocku

PL. Dabrowskiego 2,
09-402 Ptock

024-366-54-20

www.pwsz.plock.org.pl

Politechnika Radomska
im. Kazimierza Putaskiego

ul. Malczewskiego 29, 26-600 Radom

048-361-70-00

www.pr.radom.pl

Politechnika Warszawska

PL. Politechniki 1,
00-661 Warszawa

022-628-59-85

www.pw.edu.pl

Szkota Gtowna Gospodarstwa
Wiejskiego
w Warszawie

ULl. Nowoursynowska 166, 02-787 War-

Szawa

022-593-10-00

www.sggw.waw.pl

Szkota Gtowna Handlowa
w Warszawie

al. Niepodlegtosci 162, 02-554 Warszawa

022-564-60-00

www.sgh.waw.pl

Szkota Gtowna Stuzby Pozarniczej
w Warszawie

ul. Stowackiego 52/54, 01-629 Warszawa

022-561-75-14

www.sgsp.edu.pl

/
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/ Uczelnia

Adres

Telefon

—

Uniwersytet Kardynata Stefana
Wyszynskiego w Warszawie

ul. Dewaitis 5,
01-815 Warszawa

022-561-88-00
022-561-88-52

www.uksw.edu.pl

Uniwersytet Warszawski

ul. Krakowskie Przedmieécie 26/28,

00-927 Warszawa

022-552-03-55
022-552-03-42

www.uw.edu.pl

Wojskowa Akademia Techniczna
K im. Jarostawa Dabrowskiego

w Warszawie

ul. S. Kaliskiego 2,
00-908 Warszawa 49

022-683-90-00

www.wat.edu.pl J

Jednostki naukowe Polskiej Akade

mii Nauk

Jednostka

Adres

Telefon

www

Instytut - Centrum Medycyny
Doswiadczalnej i Klinicznej PAN

ul. Pawinskiego 5,
02-106 Warszawa

022-668-52-50

www.cmdik.pan.pl

Instytut Badan Systemowych PAN

ul. Newelska 6,
01-447 Warszawa

022-836-44-14
022-837-35-78

www.ibspan.waw.pl

Instytut Biochemii
i Biofizyki PAN

ul. A. Pawinskiego 5a,
02-106 Warszawa

022-658-46-60
022-658-47-24
022-659-70-72

www.ibb.waw.pl

Instytut Biocybernetyki
i Inzynierii Biomedycznej

ul. Ksiecia Trojdena 4,
02-109 Warszawa

022-659-55-34
022-659-60-50
022-659-91-43

www.ibib.waw.pl

Instytut Biologii Doswiadczalnej
im. M. Neckiego PAN

ul. L. Pasteura 3,
02-093 Warszawa

022-589-20-00
022-659-85-71

www.necki.gov.pl

Instytut Chemii Fizycznej PAN

ul. M.Kasprzaka 44/52,
01-224 Warszawa

022-343-20-00

www.ichf.edu.pl

Qstytut Chemii Organicznej PAN

ul. M.Kasprzaka 44/52,
01-224 Warszawa

022-631-87-88
022-632-05-78
022-632-32-21

www.icho.edu.pl /
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/ Jednostka

Adres

Telefon

www

Centrum Badan Ekologicznych PAN

ul. M. Konopnickiej 1,
05-092 Dziekandw Lesny

022-751-30-46
022-751-30-53

www.cbe-pan.pl

Instytut Fizjologii
i Zywienia Zwierzat
im. Jana Kielanowskiego PAN

ul. Instytucka 3,
05-110 Jabtonna
k. Warszawy

022-782-40-37
022-782-41-75
022-782-44-22

www.ifzz.pl

Instytut Fizyki PAN

al. Lotnikow 32/46,
02-668 Warszawa

022-843-66-01
022-843-68-71

www.ifpan.edu.pl

Instytut Geofizyki PAN

ul. Ksiecia Janusza 64,
01-452 Warszawa

022-691-59-50

www.igf.edu.pl

Instytut Geografii i Przestrzennego
Zagospod. im. S. Leszczyckiego PAN

ul. Twarda 51/55,
00-818 Warszawa

022-697-88-41

www.igipz.pan.pl

Instytut Matematyczny PAN

ul. Sniadeckich 8,
00-656 Warszawa

022-522-81-00,

022-629-66-92

www.impan.gov.pl

Instytut Nauk Ekonomicznych PAN

ul. Nowy Swiat 72,
00-330 Warszawa

022-657-27-07

www.inepan.waw.pl

Instytut Nauk Geologicznych PAN

ul. Twarda 51/55,
00-818 Warszawa

022-697-87-00

www.ing.pan.pl

Instytut Paleobiologii PAN
im. Romana Koztowskiego

ul. Twarda 51/55,
00-818 Warszawa

022-620-62-24
022-697-88-50

www.paleo.pan.pl

Instytut Parazytologii
im. Witolda Stefanskiego PAN

ul. Twarda 51/55,
00-818 Warszawa

022-620-62-26

www.ipar.pan.pl

Instytut Podstaw Informatyki PAN

ul. J. Ordona 21,
01-237 Warszawa

022-836-28-41
022-836-37-09

www.ipipan.waw.pl

Instytut Podstawowych Problemow
Techniki PAN

ul. Swietokrzyska 21,
00-049 Warszawa

022-826-12-81-89

022-826-89-11

www.ippt.gov.pl

Instytut Rozwoju Wsi
wlnictwa PAN

ul. Nowy Swiat 72,
00-330 Warszawa

022-826-63-71
022-826-94-36

www.irwir.pan.pl
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s Jednostka

Adres

Telefon

www

Centrum Astronomiczne PAN
im. M. Kopernika

ul. Bartycka 18,
00-716 Warszawa

022-651-05-00
022-841-00-41

www.camk.edu.pl

Centrum Fizyki Teoretycznej

ul Bartycka 18a,
02-688 Warszawa

022-843-70-01
022-847-02-20

www.cft.edu.pl

Instytut Genetyki
i Hodowli Zwierzat PAN

ul. Postepu 1,
05-552 Jastrzebiec

022-756-16-12
022-756-17-11

www.ighz.edu.pl

Instytut Wysokich Cisnien PAN

ul. Sokotowska 29/37,
01-142 Warszawa

022-632-50-10

www.unipress.waw.pl

Miedzynarodowy Instytut Biologii
Molekularnej i Komorkowej

ul. Ksiecia Trojdena 4,
02-109 Warszawa

022-597-07-00

www.iimcb.gov.pl

Jednostki Badawczo-Rozwojowe

s Jednostka

Adres

Telefon

www

J

Centralny Instytut Ochrony Pracy
- PIB

ul. Czerniakowska 16, 00-701 Warszawa

022-623-30-00
022 623-36 93

www.ciop.pl

Centralny Osrodek Badawczo
- Rozwojowy Opakowan

ul. Konstancinska 11, 02-942 Warszawa

022-842-07-71

www.cobro.org.pl

Centralny Osrodek Badawczo
- Rozwojowy Przemystu Betonow
CEBET

ul. Marywilska 42b,
03-042 Warszawa

022-811-02-81

www.cebet.waw.pl

Centralny Osrodek
Badawczo - Rozwojowy Przemystu
Poligraficznego

ul. Miedziana 11,
00-958 Warszawa

022-620-80-70

www.cobrpp.com.pl

Centralny Osrodek Badawczo
- Rozwojowy Techniki Instalacyjnej
INSTAL

ul. Ksawerow 21,
02-656 Warszawa

022-843-56-17

www.cobrti.instal.pl

Centrum Badawczo Konstrukcyjne
Obrabiarek

ul. S. Staszica 1,
05-800 Pruszkow

022-759-93-10

www.cbko.pl

Centrum Naukowo Badawcze
whrony Przeciwpozar.

ul. Nadwislanska 213,
05-420 Jozefow

022-769-32-00

www.cnbop.pl

Zataczniki
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/ Jednostka

Adres

Telefon

www

Centrum Naukowo Badawcze
Techniki Radia
i Telewizji CENRIT

ul. Watbrzyska 3/5,
02-739 Warszawa

022-645-95-45

www.cenrit.waw.pl

Centrum Naukowo Techniczne
Kolejnictwa

ul. J. Chtopickiego 50,

04-275 Warszawa

022-610-08-68

www.cntk.pl

Instytut Badan Edukacyjnych

ul. Gorczewska 8,
01-180 Warszawa

022-632-02-21

www.ibe.edu.pl

Instytut Badawczy Drég i Mostow

ul. Jagiellonska 80,

03-301 Warszawa

022-811-03-83

www.ibidim.edu.pl

Instytut Badawczy Lesnictwa

ul. Bitwy Warszawskiej 1920 r. 3,

00-973 Warszawa

022-822-32-01

www.ibles.waw.pl

Instytut Biotechnologii
i Antybiotykow

ul. Staroscinska b,
02-516 Warszawa

022-849-60-51

www.iba.waw.pl

Instytut Biotechnologii Przemystu
Rolno Spozywczego

ul. Rakowiecka 36,
02-532 Warszawa

022-606-36-00

www.ibprs.pl

Instytut Budownictwa Mechanizacji
i Elektryfikacji Rolnictwa

ul. Rakowiecka 32,
02-532 Warszawa

022-848-27-51

www.ibmer.waw.pl

Instytut Chemii Przemystowej

ul. J. Rydygiera 8,
01-793 Warszawa

022-568-20-00

www.ichp.pl

Instytut Chemii i Techniki Jadrowej

ul. Dorodna 8,
03 -195 Warszawa

022-811-06-56

www.ichtj.waw.pl

Instytut Ekonomiki Rolnictwa
i Gospodarki Zywnosciowej

ul. Swietokrzyska 20,

00-950 Warszawa

022-505-44-44

www.ierizg.waw.pl

Instytut Elektrotechniki

ul. Pozaryskiego 28,

04 -703 Warszawa

022-812-00-21

www.iel.waw.pl

Instytut Energetyki

ul. Mory 8, 01-330 Warszawa

022-345-12-00

www.ien.waw.pl

Qstytut Energii Atomowej

05-400 Otwock-Swierk

022-718-00-01

www.cyf.gov.pl

/
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/ Jednostka

Adres

Telefon

www

Instytut Farmaceutyczny

ul. J. Rydygiera 8,
01-793 Warszawa

022-456-38-00

www.ifarm.waw.pl

Instytut Fizyki Plazmy
i Laserowej Mikrosyntezy

ul. Hery 23,
00-908 Warszawa

022-638-14-60

www.ifpilm.waw.pl

Instytut Gospodarki Przestrzennej
i Mieszkalnictwa

ul. Targowa 45,
03-728 Warszawa

022-619-13-50

www.igpik.edu.pl

Instytut Hodowli
i Aklimatyzacji Roslin

Radzikow, 05-870 Btonie

022-725-26-11

www.ihar.edu.pl

Instytut Koniunktur
i Cen Handlu Zagranicznego

Al. Standéw Zjednoczonych 53,
04-028 Warszawa

022-813-46-50

www.ikchz.pl

Instytut Lotnictwa

Al. Krakowska 110/114, 02-256 Warszawa

022-846-00-11

www.ilot.edu.pl

Instytut Lacznosci

ul. Szachowa 1,
04-894 Warszawa

022-512-81-00

www.itl.waw.pl

Instytut Maszyn Matematycz.

ul. Krzywickiego 34,
02-078 Warszawa

022-621-84-41

www.imm.org.pl

Instytut Mechaniki Precyzyjnej

ul. Duchnicka 3,
01-796 Warszawa

022-560-26-00

www.imp.edu.pl

Instytut Mechanizacji Budownictwa
i Gornictwa Skalnego

ul. Racjonalizacji 6/8, 02 - 673 Warszawa

022-843-02-01

www.imbigs.org.pl

Instytut Melioracji
i Uzytkow Zielonych

ul. Hrabska 3,
05-090 Raszyn, Falenty

022-720-05-31

www.imuz.edu.pl

Instytut Meteorologii
i Gospodarki Wodnej

ul. Podleéna 61,
01-673 Warszawa

022-569-43-00

www.imgw.pl

Instytut Mleczarstwa

ul. Hoza 66/68,
00-682 Warszawa

022-628-58-12

@tytut Ochrony Srodowiska

ul. Krucza 5/11,
00-548 Warszawa

022-621-36-70

www.ios.edu.pl J
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/ Jednostka

Adres

Telefon

www

Instytut Pracy
i Spraw Socjalnych

ul. J. Bellotiego 3b,
01-022 Warszawa

022-636-72-10

www.ipiss.com.pl

Instytut Problemow Jadrowych

05-400 Otwock-Swierk

022-718-05-83

www.ipj.gov.pl

Instytut Przemystu Cukierniczego

ul. Inzynierska 4,
05-084 Leszno

022-725-90-88

www.inscukr.pl

Instytut Przemystu Gumowego

ul. Harcerska 30,
05-820 Piastow

022-723-60-20

www.ipgum.pl

Instytut Przemystu Migsnego
i Ttuszczowego

ul. Jubilerska 4,
04-190 Warszawa

022-509-70-00

www.ipmt.waw.pl

Instytut Przemystu Organicznego

ul. Annopol 6,
03-236 Warszawa

022-811-12-31

www.ipo.waw.pl

Instytut Szkta i Ceramiki Materiatow
Ogniotrwatych i Budowlanych

ul. Postepu 9,
02-676 Warszawa

022-843-52-96

www.isic.waw.pl

Instytut Techniki Budowlanej

ul. Filtrowa 1,
00-611 Warszawa

022-825-52-86

www.ith.pl

Instytut Techniki Grzewczej
i Sanitarnej

ul. Wilcza 8,
26-600 Radom

048-362-28-43

www.itgs.radom.pl

Instytut Technologii Eksploatacji

ul. Putawskiego 6/10, 26-600 Radom

048-364-42-41

www.itee.radom.pl

Instytut Technologii Elektronowej

AL Lotnikéw 32/46,
02-668 Warszawa

022-548-77-00

www.ite.waw.pl

Instytut Technologii Materiatow
Elektronicznych

ul. Wélczynska 133,
01-919 Warszawa

022-835-30-41

www.itme.edu.pl

Instytut Transportu Samochod.

ul. Jagiellonska 80,
03-301 Warszawa

022-811-32-31

www.its.waw.pl

{stytut Tele i Radiotechniczny

ul. Ratuszowa 11,
03-450 Warszawa

022-619-22-41

www.itr.org.pl
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/ Jednostka

Adres

Telefon

www \

Instytut Wzornictwa Przemystowego

ul. Swietojerska 5/7,00-236 Warszawa

022-831-15-59

www.iwp.com.pl

Instytut Zywnosci i Zywienia

ul. Powsinska 61/63, 02-903 Warszawa

022-842-21-71

www.izz.waw.pl

0srodek Badawczo-Konstrukcyjny
KOPROTECH

ul. Suwak 4,
00-796 Warszawa

022-843-45-53

www.koprotech.pl

Centrum Konstrukgji
i Automatyzacji Maszyn Zaktad
Badawczo-Rozwojowy ,TEKOMA”

ul. Lucerny 108,
04-687 Warszawa

022-812-00-55

www.tekoma.pl

Osrodek Badawczo Rozwojowy
.PREDOM-0BR"”

Krakowiakow 53,
02-255 Warszawa

022-846-54-31

www.predom.com.pl

Osrodek Badawczo Rozwojowy
Przemystu Rafineryjnego S.A.

ul. Chemikow 5,
09-411 Ptock

024-365-33-24

www.obr.pl

Panstwowy Instytut Geologiczny

ul. Rakowiecka 4,
00-975 Warszawa

022-849-53-51

www.pgi.gov.pl

Panstwowy Zaktad Higieny

ul. Chocimska 24,
00-791 Warszawa

022-542-14-00

www.pzh.gov.pl

Przemystowy Instytut Automatyki
i Pomiaréw PIAP

Al. Jerozolimskie 202, 02-486 Warszawa

022-874-00-00

www.piap.pl

Przemystowy Instytut Maszyn
Budowlanych

ul. Napoleona 2,
05-230 Kobytka

022-786-23-26

www.pimb.com.pl

Przemystowy Instytut Motoryzacji

ul. Jagiellonska 55,
03-301 Warszawa

022-811-14-21

www.pimot.org.pl

Przemystowy
Instytut Telekomunikacji

ul. Poligonowa 30,
04-051 Warszawa

022-486-52-00

www.pit.edu.pl

Wojskowy Instytut Chemii
i Radiometrii

Al. Gen. A. Chruéciela 105,
00-910 Warszawa

022-681-33-95

www.wichirwaw.pl

Wskowy Instytut £acznosci

05-130 Zegrze

022-688-55-55

www.wil.waw.pl
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