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Wstep

W latach 2021-2027 w ramach funduszy UE planowane jest wsparcie m.in. rozwoju
szkolnictwa zawodowego. Aby zapewni¢ efektywnosS¢ wykorzystania Srodkow,
potrzebna jest refleksja dotyczaca tego, jakie projekty powinny by¢ premiowane w
konkursach w ramach Programu Regionalnego: Fundusze Europejskie dla
Mazowsza do 2021-2027 (FEM 2021-2027 zgodnie z Regionalng Strategia Innowagji
dla Mazowsza do 2030 roku (RIS 2030).

Aby zrealizowaC ww. zatozenie zdecydowano o opracowaniu dokumentu, ktory
bedzie wskazywat, czym powinny sie cechowaC dobre projekty w zakresie
ksztatcenia zawodowego, tzn. co sprawia, ze dany kierunek badz program
ksztatcenia lepiej odpowiada na potrzeby rynku i przygotowuje pracownikow,
ktorzy przyczynia sie do szybszego wdrazania rozwigzan z zakresu Przemystu 4.0.
(wysoki poziom cyfryzacji, robotyzacja, automatyzacja, autonomizacja, itd.).
Dokument ten bedzie podstawa do wskazywania wnioskodawcom pozadanych
charakterystyk sktadanych projektow.

Tego typu dokument powinien uwzgledniac perspektywe przysztych interesariuszy
dziatan podejmowanych w obszarze szkolnictwa zawodowego, m.in.
przedsiebiorcow i doradcow zawodowych. W tym celu zorganizowano warsztat, w
ramach ktorego mozliwe byto zebranie opinii w sprawie kompetencji kluczowych
dla rozwoju przemystu 4.0 oraz optymalnego sposobu ich ksztatcenia. Warsztat
odbyt sie 14.01.2021 roku w ramach projektu SMARTY z inicjatywy Urzedu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego w Warszawie oraz Sieci Badawczej
tukasiewicz - Instytutu Technologii Eksploatacji, we wspotpracy z Wykonawca -
firmg Swarmcheck sp. z 0.0.. Scenariusz warsztatu zostat przygotowany w oparciu o
materiaty robocze dostarczone Wykonawcy przez Zamawiajacego.

Na warsztacie zapewniono obecnos¢ przedstawicieli MSP, ekspertéw z zakresu
technologii Przemystu 4.0, instytucji otoczenia biznesu, uczelni wyzszych oraz
doradcow zawodowych. Warsztaty prowadzono w formie grupowego tworzenia
cyfrowej mapy argumentacji (wiecej o zastosowanych metodach i narzedziach w
rozdziale 1.). Metoda ta pozwala ukazac rozne perspektywy dyskutujacych, a takze
umozliwia otwarta wymiane racji i wspolne generowanie nowych pomystow.
Wszystkie istotne wnioski z pracy warsztatowej zostaty utrwalone w postaci
dostepnych online map argumentacji. Z uwagi na pandemie COVID-19 spotkanie
warsztatowe odbyto sie w formie zdalnej, przy uzyciu platformy Zoom.

Po spotkaniu warsztatowym jego uczestnikom rozestano ankiete zawierajaca 3
pytania nawigzujace do tematyki prowadzonych dyskusji:
- Jakie s3 najwazniejsze kompetencje w przemysle 4.0?
- W jaki sposob najlepiej ksztatcic umiejetnosci kluczowe dla przemystu 4.0?
- Jaki jest najlepszy program nauczania dla rozwoju przemystu 4.0?
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Niniejszy raport stanowi sprawozdanie z dyskusji prowadzonych w trakcie
warsztatu oraz podsumowanie odpowiedzi udzielonych w ankiecie. Zawarte w nim
treSci  stanowia  odzwierciedlenie  opinii  zaangazowanych  ekspertow.
Przeprowadzony warsztat i niniejszy raport przyczynia sie do opracowywania
wspomnianego wyzej dokumentu. Rozdziat 1 opisuje metodologie pracy na
spotkaniu warsztatowym oraz przebieg spotkania. W rozdziale 2 przedstawione s3
najwazniejsze wnioski z przeprowadzonych na spotkaniu dyskusji. Rozdziaty 3-5
poswiecone s3 z kolei szczegOtowej analizie powstatej na spotkaniu mapy
argumentacji oraz wynikow ankiety. Mapa argumentacji w formacie pdf stanowi
zatacznik do raportu. Mozna sie z nig rowniez zapoznac pod nastepujacym linkiem:
https://pv3.swarmcheck.ai/widget/1411/pl/regular

1. Metodologia i przebieg warsztatow

1.1. Opis wykorzystanych metod i narzedzi

Warsztat miaty charakter moderowanej dyskusji z wykorzystaniem metody zapisu
dyskutowanych tresci w postaci map argumentacji.

Mapa argumentacji to graficzna struktura, sktadajaca sie z zawartych w
prostokatnych ramach (tzw. kafelkach) tez oraz taczacych je strzatek. Kolor oraz
kierunek strzatek okresSlaja relacje logiczne porzadkujace dany zbior tez. W
kafelkach, w formie pojedynczych tez, umieszczone s3 wypowiedzi uczestnikow
warsztatu. Kazda teza moze byc przestanka albo konkluzja dla innych tez - zalezy
to wytacznie od tego, jak s3 potaczone strzatkami. Ponizej zaprezentowano
przyktady petnych argumentow oraz poprawne sposoby ich odczytywania.

Relacja wsparcia:

JAZDA NA ROWERZE JEST ZDROWA. = JAN POWINIEN CZESCIEJ JEZDZIC NA ROWERZE.
(Jan powinien czesciej jezdzi¢ na rowerze, poniewaz jazda na rowerze jest zdrowa.)
- Zielone strzatki wskazuja na to, jaka konkluzja jest wspierana przez dana
wypowiedz.

Relacja podwazenia:

JAN NIE UMIE JEZDZIC NA ROWERZE. =» JAN POWINIEN KUPIC ROWER.

(Jan nie powinien Rupowac roweru, poniewaz Jan nie umie jezdzi¢ na rowerze.)

- Czerwone strzatki wskazuja na to, jaka konkluzja jest podwazana przez dana
wypowiedz.


https://pv3.swarmcheck.ai/widget/1411/pl/regular

Relacja przeformutowania:

JAN POWINIEN KUPIC NIEDROGI ROWER = JAN POWINIEN KUPIC ROWER ZA
MAKSYMALNIE 500 Z£OTYCH.

(Zamiast mowic, ze Jan powinien Rupié¢ niedrogi rower, lepiej bytoby powiedziec, ze
Jan powinien Rupi¢ rower za maksymalnie 500 ztotych.)

- Niebieskie strzatki wskazuja na propozycje nowego, bardziej adekwatnego
sformutowania tej samej mysli.

Koniunkcja:

JAZDA NA ROWERZE JEST ZDROWA °® JAN NIE UMIE JEZDZIC NA ROWERZE JAN
POWINIEN NAUCZYC SIE JEZDZIC NA ROWERZE.

(Jesli wezmie sie pod rozwage zaréwno to, Ze jazda na rowerze jest zdrowa, jak i to,
ze Jan nie umie jezdzic na rowerze, mozna dojS¢ do wniosku, ze Jan powinien
nauczy¢ jezdzi¢ na rowerze.)

W trakcie warsztatow korzystano z aplikacji Swarmcheck. Narzedzie to umozliwia
tworzenie map argumentacji przez wiele osob jednoczesSnie. Kazdy z uczestnikow
miat ciagty dostep do mapy, ktora stanowita podstawe dyskusji, oraz mozliwos¢
nanoszenia na niej zmian w czasie rzeczywistym.

1.2. Przebieg warsztatu

Spotkanie  warsztatowe poprzedzono przygotowaniem wstepnej mapy
argumentacji, ktora powstawata na podstawie dokumentu wprowadzajacego w
zatozenia i cele projektu, opracowanego przez organizatorow.

Wstepna mapa zawierata nastepujace 7 tez, ktore postuzyty jako punkty wyjscia
wszystkich dyskusji prowadzonych na warsztatach:

e Dla zapewnienia rozwoju Przemystu 4.0 wystarczy koncentracja na
kRierunkach ksztatcenia/zawodach/kRompetencjach bezposrednio
zwigzanych z ICT.

e Na rynku pracy brakuje Rluczowych umiejetnosci dla rozwoju przemystu 4.0.
Optymalnym | wystarczajgcym sposobem zdobywania umiejetnosci
kRluczowych dla przemystu 4.0 sg Rursy.

e Da sie przeksztatcic obecny programu ksztatcenia zawodowego, aby lepiej
odpowiadat na potrzeby przemystu 4.0.

e Niektore z obecnie nauczanych umiejetnosci sq zbedne lub bardzo mato
istotne.

e Sg kompetencje, ktore muszg byc przyswojone od podstaw na konkretnym
stanowisku pracy, dopiero po zatrudnieniu.

e Przy zatrudnianiu nowych pracownikéow ocena ich kompetencji migkRich
odgrywa zazwyczaj wyzszq role niz kompetencje twarde.



Przed spotkaniem warsztatowym wszystkim uczestnikom zapewniono dostep do
indywidualnych kont w aplikacji Swarmcheck. Rozestano im rowniez instrukcje
odczytywania tresci na mapie i rozwijania mapy argumentacji. Mogli oni zapoznac
sie z 7 wstepnymi tezami oraz rozpocza¢c dodawanie do mapy wtasnych
argumentow.

Spotkanie warsztatowe rozpoczeto sie wystapieniem, w ktorym Pan Piotr Dylewski,
przedstawiciel Urzedu Marszatkowskiego Wojewodztwa Mazowieckiego w
Warszawie, przedstawit zatozenia Regionalnej Strategii Innowacji dla Mazowsza do
2030 roku. Nastepnie, ze wzgledu na duza liczbe uczestnikow warsztatow
podzielono ich na dwie grupy, ktore pracowaty w oparciu o takie same mapy
wstepne.

Przed rozpoczeciem wspolnej pracy wyjasniono uczestnikom metodologie dyskusji
i wprowadzono w podstawy formutowania dobrej argumentacji w metodzie
,argumentow SPOKQ", tj.:

- spojnych,

- pojedynczych,

- oznajmujacych,

- konkretnych,

- oszczednych.

Praca w grupach odbywata sie naprzemiennie w dwach fazach: (1) wspolnej, ustnej
dyskusji, w trakcie ktorej specjalisci z zespotu Swarmcheck zapisywali na mapie
pojawiajace sie argumenty oraz (2) indywidualnej, pisemnej pracy na mapie, w
ramach ktorej uczestnicy warsztatow mieli czas na zapoznanie sie¢ z aktualnym
stanem mapy, na doprecyzowanie obecnych na niej argumentow oraz dodanie do
niej nowych argumentow.

Moderacja prowadzona przez specjalistow z zespotu Swarmcheck dotyczyta
jedynie kwestii formalnych - sposobu korzystania z mapy, porzadku dyskusji oraz
argumentacyjnej poprawnosci wypowiedzi. Rozstrzygniecie, ktore tematy nalezy
podjac, a ktore pominac, lezato w gestii uczestnikow warsztatow.

Pod koniec spotkania warsztatowego odbyta sie sesja plenarna ze wszystkimi
uczestnikami. W trakcie ktorej dokonano krotkiego podsumowania watkow
podejmowanych w obydwu grupach. Po spotkaniu rozestano ankiete
umozliwiajaca wyrazenie tych opinii, ktorymi uczestnicy nie zdazyli sie podzielic
na warsztatach. Uczestnicy przez kolejne 4 dni po warsztatach mogli modyfikowac
mapy i dodawac kolejne argumenty.

Po uptywie tego terminu, specjaliSci ds. argumentacji z zespotu Swarmcheck
dokonali redakcji wypracowanych map, w celu uspojnienia przedstawionej
argumentacji. Opracowali rowniez syntetyczng mape zawierajaca wszystkie watki
podjete na warsztatach (mapa stanowi ztacznik nr.. do raportu).



Niniejszy raport sporzadzono w oparciu o analize argumentacji zgromadzonej na
mapie syntetycznej oraz treSci zgromadzonych w ramach wspomnianej powyzej
ankiety. Analiza argumentacji polega na zbiorczej analizie tez wygenerowanych
przez roznych uczestnikow warsztatow oraz taczacych je relacji logicznych (wsparc,
podwazen, przeformutowan). Celem tej metody jest przedstawienie petnych
rozumowan, ktore nie zostaty sformutowane przez zadnego pojedynczego
uczestnika warsztatow, lecz sa efektem dyskusji w grupie. W ten sposob
uzyskiwane sa rezultaty wynikajace ze zbiorowej wiedzy i zbiorowej inteligencji
uczestnikow.

2. Gtowne wnioski

10.

Technologie ICT powinny stanowiC uzupetnienie wszystkich kierunkow
ksztatcenia w celu eliminacji wykluczenia cyfrowego.

W przemianach zwigzanych z przemystem 4.0 wazna role beda odgrywac
kompetencje miekkie, takie jak umiejetnosci pracy w zespole i zarzadzania
nim oraz adaptacyjnosc.

Nalezy przyjac holistyczne podejscie do ksztatcenia, uwzgledniajace
zarowno rozwoj kompetencji twardych, jak i miekkich.

Niektore z najwazniejszych kompetencji twardych miekkich w przemysle 4.0
to m.in. krytyczne myslenie, kreatywnosc¢ oraz umiejetnoSc pracy w zespole
i zarzadzania nim.

Niektore z najwazniejszych kompetencji twardych w przemysle 4.0 to
programowanie w jezykach wysokiego poziomu, znajomosS¢ programowania
sterownikow PLC, analiza danych, znajomoSc zatozen Lean Management
oraz znajomosc jezyka angielskiego.

Przeksztatcanie przedsiebiorstw w kierunku przemystu 4.0 wymaga
"managerow zmian" - osob ktore potrafig z sukcesem poprowadzi¢ zespot
przez proces wdrazania nowych rozwigzan technologicznych w
przedsiebiorstwie.

W procesach rekrutacyjnych prowadzonych przez duze przedsiebiorstwa
technologiczne do posiadanych przez kandydatow kompetencji miekkich
przyktada sie coraz wigeksza wage.

Na polskim rynku pracy brakuje m. in. programistow (i szerzej - osob
posiadajacych kompetencje w obszarze ICT), automatykow, inzynierow oraz
elektronikow wykwalifikowanych w obszarze Internetu rzeczy.

Brak dialogu pomiedzy przemystem a szkotami Srednimi i uczelniami
wyzszymi negatywnie wptywa na poziom dopasowania programow
nauczania do potrzeb przemystu 4.0.

Nalezy stworzyC systemowe rozwigzania umozliwiajagce diagnozowanie, z
wyprzedzeniem, kompetencji potrzebnych w przeksztatcajacym sie
przemysle.
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W Polsce idea przemystu 4.0 nadal jest pojeciem nowym, w zwigzku z czym
nauczanie odpowiednich kompetencji jest uwzglednione w programach
nauczania jedynie w ograniczonym zakresie.
Program ksztatcenia szkot zawodowych stawia zbyt duzy nacisk na
nauczanie teorii kosztem zajec praktycznych.
W ramach zajec praktycznych w szkotach zawodowych czesto naucza sig
przestarzatych umiejetnosci.
Podstawy programowe powinny uwzgledniac umiejetnosci najbardziej
potrzebne w danej chwili. Jest to jednak bardzo trudne do okreSlenia ze
wzgledu na charakter i szybkoSC zmian na rynku pracy oraz zmiany
trendow. Z tego wzgledu potrzebna jest cykliczna i regularna aktualizacja
podstaw programowych.
Szkoty maja niewystarczajacy dostep do nowoczesnych technologii
(maszyny, urzadzenia, narzedzia, oprogramowanie), aby moc skutecznie
ksztatcic mtodych ludzi w zakresie przysztoSciowych kompetencji.
Rozwiazaniem tego problemu mogtoby byc ksztatcenie dualne.
Kursy doszkalajgce i warsztaty moga stanowi¢ dobre uzupetnienie
nauczania kompetencji technologicznych, poniewaz ich program moze
szybciej dostosowac sie do zmian w wykorzystywanych technologiach.
Pozadane charakterystyki programow ksztatcenia, ktore sprzyjatyby
rozwojowi przemystu 4.0 to:

a. elastycznos¢ (mozliwoS¢ samodzielnego wyboru przez uczniow

interesujacej ich Sciezki rozwoju);
b. taczenie teorii z praktyka (np. w ramach ksztatcenia dualnego);
c. wykorzystanie modeli ksztatcenia na odlegtosc (e-learning, MOOC,
Bootcamps itp.).

Z uwagi na specjalizacje wielu zaktadow pracy, niektore kluczowe
kompetencje musza byc przyswojone od podstaw dopiero po zatrudnieniu
na konkretnym stanowisku.
Rozwigzaniem wielu problemow szkolnictwa zawodowego moze byc
edukacja dualna i nowe modele ksztatcenia we wspotpracy z jednostkami
B+R i biznesem, w ramach ktorych uczniowie mieliby zapewnione zajecia
praktyczne we wspotpracujacych z dang szkota firmach.
Przeksztatcenie programu nauczania zawodowego tak, aby lepiej
odpowiadat na potrzeby przemystu 4.0 wymaga powaznych zmian
legislacyjnych, zapewnienia statego, wysokiego finansowania oraz dziatan
majacych na celu zmiang spotecznego nastawienia do szkot zawodowych.
Mtodzi ludzie czesto maja nierealistyczne przekonania dotyczace warunkow
panujacych na wspotczesnym rynku pracy. Odpowiedzig na ten stan rzeczy
powinno byc rozwiniecie w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych
sprawnego systemu doradztwa zawodowego.
Konieczne jest zapewnienie, by w szkotach zatrudnieni byli specjalisci,
ktorzy w ramach swojej pracy zajmowaliby si¢ wytacznie doradztwem
zawodowym.



3. Kompetencje kluczowe z perspektywy
rozwoju przemystu 4.0

Aby kompetencje istotne dla rozwoju przemystu 4.0 omowiC w sposob
uporzadkowany, konieczne jest wprowadzenie rozroznienia na kompetencje
miekkie i twarde.

Kompetencje migkkie wiaza sie z psychologicznymi dyspozycjami danej osoby (np.
ze zdolnoScia radzenia sobie ze stresem, motywacj3, innowacyjnoscia lub
sposobem organizacji wtasnej pracy)' oraz z jej umiejetnoSciami spotecznymi (np.
praca w zespole, zarzadzaniem zespotem, komunikatywnosScig).? Maja one
charakter uniwersalny - moga byc przydatne na kazdym stanowisku pracy.

Jak wskazujg prognozy, kompetencje miekkie beda kluczowymi kompetencjami
przysztosci, kluczowymi dla czwartej rewolucji przemystowej.? Z perspektywy
rozwoju przemystu 4.0 szczegolnie pozadane s3 umiejetnosci pracy w zespole i
zarzadzania nim. Istnieje rowniez zapotrzebowanie na "managerow zmian" - osoby
posiadajace kompetencje przywodcze oraz umiejetnosci konieczne do
przeksztatcania przedsiebiorstw w kierunku przemystu 4.0.

Z perspektywy pracownikow niezwykle istotng kompetencja jest adaptacyjnosc,
rozumiana jako umiejetnosc i gotowoS¢ do zmiany wykonywanego zawodu, jesli
wymaga tego szybko zmieniajace sie otoczenie technologiczne. W kontekScie
dynamicznie rozwijajacej sie technologii oraz przewidywanej automatyzacji
licznych zawodow zwigzanych z obstuga maszyn, bedzie ona kompetencja
niezbedna do podjecia w odpowiednim momencie decyzji o przekwalifikowaniu.
Inne kluczowe kompetencje migkkie wskazane przez uczestnikow warsztatow to
krytyczne myslenie oraz kreatywnosc.

Ze wzgledu na zwigzek kompetencji miekkich z wrodzonymi predyspozycjami
danej osoby ich efektywne nauczanie, inaczej niz w przypadku kompetencji
twardych, jest jednak niezwykle trudne, a czasem wrecz niemozliwe*. By¢ moze ze
wzgledu na te wtasnie dysproporcje miedzy kompetencjami miekkimi i twardymi
juz dzis, w procesach rekrutacyjnych prowadzonych przez duze firmy
technologiczne, do kompetencji miekkich przyktada sie coraz wieksza wage.

' Szaban J.M.: Zachowania organizacyjne. Aspekt miedzykulturowy. Adam Marszatek, Torun
2012, s. 88.

2 Robbins S.P, DeCenzo D.A.: Podstawy zarzadzania. PWE, Warszawa 2002, s. 41.

* np. M. Gorustowicz, Kompetencje miekkie, a wyzwania przedsiebiorstw 4.0, Akademia
Zarzadzania 2019, t. 3, nr 3 lub
https://przemysl-40.pl/index.php/2017/02/20/kadra-inzynierska-umiejetnosci-miekkie-co
raz-wazniejsze/ (dostep 08.02.2021).

* Nalezy zaznaczyc, ze jest to poglad kontrowersyjny, niepodzielany przez wszystkich
uczestnikow warsztatow. Zauwazono, ze zarowno umiejetnosci miekkie, jak i twarde sa
zwigzane z wrodzonymi predyspozycjami danej osoby.
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https://przemysl-40.pl/index.php/2017/02/20/kadra-inzynierska-umiejetnosci-miekkie-coraz-wazniejsze/
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Nalezy przy tym zaznaczy¢, ze podobna tendencja nie jest jeszcze widoczna w
przypadku rekrutacji do matych i Srednich przedsiebiorstw.

Kompetencje twarde to umiejetnosci techniczne, umozliwiajgce praktyczne
stosowanie specjalistycznej wiedzy, potrzebnej do wykonywania pracy.” Mozna do
nich zaliczy¢ zarowno zdolnoSc obstugi konkretnego programu lub urzadzenia, jak
i znajomoSC jezykow obcych. Jako kluczowe dla rozwoju przemystu 4.0
kompetencje twarde uczestnicy warsztatow wskazali programowanie w jezykach
wysokiego poziomu, znajomosSc programowania sterownikow PLC, analize danych,
znajomosc zatozen Lean Management oraz znajomosc jezyka angielskiego.

Przedsiebiorcy zauwazaja, ze na polskim rynku pracy brakuje specjalistow w
pewnych dziedzinach. Brakuje m. in. programistow (i szerzej - osob posiadajacych
kompetencje w obszarze ICT), automatykow, inzynierow oraz elektronikow
wykwalifikowanych w obszarze Internetu rzeczy. Wynika to, ich zdaniem, z
niedostosowania programu szkolnictwa zawodowego do potrzeb rynku oraz ze
zbyt matej liczby studentow na kierunkach wtasciwych dla Przemystu 4.0. Jak sami
przyznaja, przyczyna tego stanu rzeczy moze byc stabe powiazanie (brak dialogu)
pomiedzy przemystem a szkotami Srednimi i uczelniami wyzszymi.

Moze sie wydawac, ze z perspektywy przemystu 4.0 kompetencje twarde sa
wazniejsze niz kompetencje miekkie, gdyz umozliwiaja zbudowanie technologii o
pozadanych wtasciwosciach. Nalezy jednak wystrzegac sie zbyt uproszczonej wizji,
zgodnie z ktora skupienie sie na rozwijaniu u mtodych ludzi samych kompetencji
twardych wystarczy, aby zapewni¢ w Polsce pomysiny rozwoj przemystu 4.0. S3
one niezbednym narzedziem, lecz umiejetnoSc jego optymalnego wykorzystania
wymaga posiadania przez pracownikow — a wiec i nauczania ich - innych, w tym
miekkich kompetencji. Dla przyktadu: rozwijanie wytacznie kompetencji
inzynierskich prowadzi do rozwoju technologii, jednak nie zapewnia, ze
technologie te beda odpowiadaty na rzeczywiste potrzeby spoteczne®.

Za bardziej holistycznym podejSciem do ksztatcenia, uwzgledniajacym rozwaoj
zarowno kompetencji twardych, jak i miekkich, przemawia rowniez fakt, ze w
trakcie procesow rekrutacyjnych pod uwage brane sa obydwa te typy kompetencji.
Niemozliwe jest ogolne rozstrzygnigecie ktore z nich s istotniejsze - jest to zawsze
SciSle uzaleznione od rodzaju i zakresu pracy wykonywanej na danym stanowisku.

Przedsigbiorcy zauwazaja, iz mtodzi ludzie czesto wchodza na rynek pracy bez
odpowiedniego zestawu kompetencji, zarowno twardych jak i miekkich. Fakt ten
powinien by¢ wziety pod uwage przy projektowaniu zmian w nauczaniu.

> Tamze.

® Zauwazono jednak, ze zaspokojenie potrzeb spotecznych moze nastapi¢ dopiero w
momencie odpowiedniego zastosowania technologii, a nie w trakcie ich rozwoju.
Hipotetyczne ograniczenie prac nad rozwojem technologii prowadzitoby z kolei do
uzaleznienia od rozwigzan importowanych.
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Przedstawione powyzej wnioski s jednak niepewne w kontekscie dynamicznych
zmian gospodarczych. Nie mozna byc pewnym, jakie kompetencje okaza sie w
przysztosci kluczowe, poniewaz nie wiemy jak bedzie rozwijat sie przemyst 4.0. W
tym kontekScie najpilniejszym dziataniem jest stworzenie systemowego
rozwigzania umozliwiajacego diagnozowanie z wyprzedzeniem takich
kompetencji. Dopiero na podstawie takich diagnoz mozliwe bytoby rzetelne
zaprojektowanie potrzebnych zmian w systemie ksztatcenia.

4. Ksztatcenie kompetencji kluczowych
z perspektywy przemystu 4.0

Podstawowg przestrzenig ksztatcenia kompetencji kluczowych dla rozwoju
przemystu 4.0 jest szkota zawodowa. Przedsiebiorcy, pomimo iz wskazuja, ze
obecny model szkolnictwa zawodowego nie jest doskonaty, dostrzegaja takze jego
istotng wartoS¢. Ksztatcenie w szkotach zawodowych zapewnia niezbedne
minimum umiejetnosci potrzebnych pracownikom. Szkoty zawodowe petnig
rowniez istotng funkcje edukacji ogolnej — przekazuja podstawowa wiedze oraz
wartosci.

Ponadto przedsiebiorcy sa Swiadomi, ze w Polsce idea przemystu 4.0 nadal jest
czym$S nowym, w zwigzku z tym nauczanie odpowiednich dla niej kompetencji
uwzglednione jest w programach nauczania jedynie w ograniczonym stopniu’.

Pomimo tych zastrzezen, wiele aspektow obecnego modelu szkolnictwa
zawodowego przedsiebiorcy oceniaja negatywnie. Ich zdaniem program
ksztatcenia nie jest podzielony w odpowiednich proporcjach na teorie (niezbedna
do opanowania podstawowej wiedzy) oraz zajecia praktyczne (w ramach ktorych
uczen/student uczy sie rowniez kompetencji miekkich - np. wspotpracy w grupie) -
teoria faworyzowana jest kosztem praktyki. Gdy zas zajecia praktyczne sie
odbywaja, poswiecone sa czesto ksztatceniu umiejetnosci, ktore z perspektywy
potrzeb rynku pracy sa zbedne.

Innym, systemowym mankamentem obecnego modelu szkolnictwa zawodowego
jest fakt, ze obowiazujace podstawy programowe nie s3 na biezaco aktualizowane.
Jest to szczegolnie problematyczne w kontekScie wymagan przemystu 4.0, ktory
wykorzystuje stale rozwijajace sie technologie.

Ponadto szkoty maja niewystarczajacy dostep do nowoczesnych technologii
(maszyny, urzadzenia, narzedzia, oprogramowanie), aby moc skutecznie ksztatcic
mtodych ludzi w zakresie przysztosciowych kompetencji.

7 Tym mocniej przemawia to jednak za podejmowaniem wysitkow na rzecz oswajania
polskiego spoteczenstwa z idea przemystu 4.0 oraz rozwoju programow ksztatcenia
niezbednych dla przemystu 4.0 kompetencji.
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Szkota nie jest jednak jedynym miejscem, w ktorym mozliwe jest ksztatcenie
kompetencji istotnych dla przemystu 4.0. W niektorych aspektach nie jest tez do
tego miejscem najlepszym - formy edukacji zapewniajace wiecej elastycznosci,
takie jak kursy doszkalajace i warsztaty, lepiej nadaja sie do rozwijania
kompetencji technologicznych, gdyz ich program moze szybciej dostosowac sie do
zmian w wykorzystywanych technologiach. Zaleta kursow i warsztatow jest
rowniez fakt, ze umozliwiaja stosunkowo szybkie nabycie wiedzy i umiejetnosci.
Jest to szczegolnie wazne w kontekScie zawodow, ktorych wykonywanie nie
wymaga przejscia przez tradycyjne drogi oficjalnego certyfikowania kwalifikacji.
Przyktadem moze byC branza informatyczna, w ktorej “wazniejsze jest
doSwiadczenie niz dyplom”. Z drugiej strony, jak zauwazyli przedsiebiorcy, same
kursy czesto nie zapewniaja ich absolwentom wystarczajacego wyksztatcenia.

Innym wskazanym przez przedsiebiorcow i coraz powszechniejszym sposobem
zdobywania przysztoSciowych kompetencji jest samoksztatcenie, np. poprzez
korzystanie z zasobow internetowych. Za szczegolnie wartoSciowe uznano takie
formy edukacyjne jak e-learning, MOOC (Massive Open Online Course) oraz
bootcamp W tym kontekScie podkreslano jednak, ze w procesie ksztatcenia
bardzo wazna jest rola mentora. Dotyczy to rowniez umiejetnego korzystania z
zasobow internetowych.

Zarowno w przypadku edukacji szkolnej, jak i rozmaitych kursow i warsztatow,
przekazywane wiedza i umiejetnosci nie sg sprofilowane pod potrzeby i standardy
konkretnych przedsigbiorstw. Niektore kluczowe dla rozwoju przemystu 4.0
kompetencje musza wiec by¢ przyswojone od podstaw dopiero po zatrudnieniu na
konkretnym stanowisku pracy. Dotyczy to szczegolnie kompetencji zwigzanych z
zaawansowang technologia.

Nalezy zaznaczyc, ze nie jest to wytacznie efekt niedoskonatosci obecnego modelu
szkolnictwa zawodowego. Aby by¢ w stanie przekazywac najnowsza wiedze
techniczna, nauczyciele sami musieliby pracowac w innowacyjnych gateziach
przemystu. Tylko wtedy dysponowali odpowiednig, dostosowang do dynamicznie
zmieniajacych sie realiow wiedza.

Wskazang przez przedsigebiorcow odpowiedzig na ten stan rzeczy jest edukacja
dualna i nowe modele ksztatcenia we wspotpracy z jednostkami B+R i biznesem.
W ich ramach uczniowie mieliby bowiem zapewnione zajecia praktyczne we
wspotpracujacych z dang szkota firmach.
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5. Pozagdane zmiany w programie nauczania w
szkotach zawodowych

Na warsztatach poruszono rowniez temat programu ksztatcenia zawodowego.
Przedsiebiorcy wskazywali, w jaki sposob nalezy przeksztatcic obecny program,

aby lepiej odpowiadat na potrzeby przemystu 4.0.

Uczestnicy byli zgodni co do tego, ze tego typu reforma programow ksztatcenia
nie bedzie procesem tatwym, gdyz wymaga zaistnienia woli politycznej. Ponadto
konieczne bytoby wprowadzenie istotnych zmian legislacyjnych oraz zapewnienie
statego, wysokiego poziomu finansowania, m.in. na zmiany w wyposazeniu
placowek edukacyjnych. Potrzebne bytoby rowniez podjecie dziatan majacych na
celu zmiane spotecznego nastawienia (w tym: zarowno uczniow, jak i
przedsiebiorcow) w stosunku do ksztatcenia zawodowego i jego wptywu na rozwoj

przemystu.

Dyskusja doprowadzita do sformutowania nastepujacych propozycji dotyczacych

kierunkow zmian:

Aby osiggnac mozliwie najlepsze efekty reformy modelu ksztatcenia, nalezy
skorzystac z modelu konsultacyjnego, zapewniajac realny wptyw wszystkim
zainteresowanym Srodowiskom - przedstawicielom biznesu, oSwiaty,
uczelni wyzszych, administracji publicznej oraz niezaleznym ekspertom.

W Swietle wspomnianych w poprzednim rozdziale problemow z
nieaktualnoscig wielu nauczanych w szkotach zawodowych tresci, istotne
jest przeprowadzenie systematycznego przegladu podstaw programowych,
a nawet zapewnienie mechanizmu biezacego dostosowywania podstaw
programowych do zmieniajacych sie realiow technologicznych. Rowniez to
dziatanie powinno miec konsultacyjno-ekspercki charakter i byc efektem
pracy mozliwie szerokiego grona.

W Swietle opisanego pod koniec rozdziatu 3. problemu niepewnosci co do
tego, ktore kompetencje rzeczywiscie okaza sie przysztoSciowe, potrzebne
jest biezace prowadzenie monitoringu stanu zapotrzebowania na
konkretne specjalizacje zawodowe w biznesie. W oparciu o te dane nalezy
sporzadzi¢ plan ksztatcenia zawodowego dla Przemystu 4.0 oraz zapewnic
monitoring procesowy postepow edukacyjnych oséb objetych takim
planem.

Zamiast stosowac jednolity program nauczania dla wszystkich, warto

bytoby zagwarantowa¢ uczniom mozliwos¢ samodzielnego wyboru
przedmiotow. Dzieki temu uczniowie bardziej ukierunkowani na technike
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czy informatyke mogliby w czasie do tej pory przewidzianym na inne lekcje
mieC dodatkowe zajecia z przedmiotow, ktore ich interesuja. Aby uniknac
problemow, ktore mogtyby wyniknac z nadmiernej elastycznosci, powinny
zostaC opracowane ramy ksztatcenia okreSlajace minimalny zakres
przedmiotow, ktore uczniowie musza zaliczyc.

e Program ksztatcenia zawodowego powinien ktas¢ wiekszy i bardziej
sprecyzowany nacisk na ksztatcenie kompetencji miekkich. Co prawda
kompetencje miekkie s3 juz wymienione w aktualnej podstawie
programowej, lecz jakoSc ich ksztatcenia jest stosunkowo niska. Zgodnie z
podstawa kompetencje miekkie powinny byCc bowiem nauczane przez
wszystkich nauczycieli w ramach wszystkich przedmiotow. Tak szerokie
sformutowanie zakresu odpowiedzialnosci sprawia zas, ze nikt nie zajmuje
sie tym w sposob celowy i systematyczny.

e W Swietle opisanego w rozdziale 4. nadmiaru zajeC teoretycznych w
szkotach zawodowych, nalezy zadbac o zapewnienie wiekszej liczby godzin
zajec praktycznych, np. realizowanych bezposrednio w przedsigbiorstwach
w ramach ksztatcenia dualnego. W tym kontekScie zauwazono, ze
obiecujaca zmiang w tym kierunku zdaje sie by¢ powstajacy obecnie
Zintegrowany System Kwalifikacji. Bedzie on sprzyjaC nabywaniu i
certyfikowaniu unikalnych umiejetnosci zwigzanych z Przemystem 4.0 dzieki
mozliwoSci gromadzenia kwalifikacji w e-portfolio i mozliwosci ubiegania
sie o ich potwierdzenie w praktyce, tak jak ma to miejsce w przypadku
kwalifikacji rynkowych.

6. Ze szkoty do pracy - doradztwo zawodowe
I mentoring

Zagrozeniem dla rozwoju przemystu 4.0 w Polsce jest fakt, ze sama idea pracy w
przemysle wiaze sie dla czesci mtodych ludzi z negatywnymi skojarzeniami (ciezka
praca fizyczna, praca w brudnym otoczeniu). Problem ten czeSciowo wynika z
faktu, ze mtodzi ludzie rzadko maja okazje, zeby zetknac sie z realiami i efektami
pracy w nowoczesnym przemysle. Na ogolniejszym poziomie mozna powiedziec, ze
mtodzi ludzie czesto maja nierealistyczne przekonania dotyczace warunkow
panujacych na wspotczesnym rynku pracy. Odpowiedzia na ten stan rzeczy
powinno byc rozwiniecie w szkotach podstawowych i ponadpodstawowych
sprawnego systemu doradztwa zawodowego. Bytby on szczegolnie potrzebny w
wypadku, gdyby decyzje o wyborze przedmiotow w wiekszym niz aktualnie stopniu
zostawi¢ samym uczniom.
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W obecnym systemie doradztwo zawodowe nie spetnia swoich funkcji - mtodziez
nie traktuje go powaznie, gdyz czas teoretycznie na nie przeznaczony czesto w
rzeczywistoSci jest czasem wolnym. Konieczne jest wiec zapewnienie, by w
szkotach zatrudnieni byli specjalisci, ktorzy w ramach swojej pracy zajmowaliby
sie wytacznie doradztwem zawodowym. Zreformowany model funkcjonowania
doradztwa powinien rowniez uwzgledniaC regularne organizowanie wycieczek
zawodoznawczych, pozwalajacych uczniom wyrobic sobie adekwatne pojecie
dotyczace rynku pracy.

System wsparcia uczniow w rozpoczynaniu kariery zawodowej nie powinien jednak
konczyC sie na doradztwie zawodowym. W rozdziale 3. zwrocono uwage, ze
niektore kompetencje mozna nabyc dopiero w miejscu pracy - sita rzeczy jest wiec
ono rowniez miejscem dalszej nauki. Przedsiebiorcy zdaja sobie sprawe, ze
wdrozenie absolwenta szkoty zawodowej czy uczelni do pracy zajmuje coraz wiecej
czasu. W zwigzku z tym w zaktadach pracy nalezy rozwijac systemy coachingu i
mentoringu. Powinni pracowa¢ w nich specjaliSci zajmujacy sie ksztatceniem
rekrutow i wdrazaniem ich w realia funkcjonowania firmy.
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