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AGENDA

Nowinki — dziatania Wydziatu Regionalnego Systemu Innowacji.
Akredytacja mazowieckich IOB — audyt i monitoring.

Konkurs bony na doradztwo Poddziatanie 3.1.2.

Badanie ewaluacyjne RPO WM.

PROJEKT pozakonkursowy MSODI - GRANTOWY.

Ustugi doradcze o charakterze proinnowacyjnym — jaki kierunek

o bk W D E

rozwoju?

/. Poznajmy sie.

Fundusze . s e Unia Europejska
Europejskie ggf;lfapo"’po“ta ( !’ “zow l ° Europejski Fundusz
Program Regionalny - serce Polski Rozwoju Regionalnego

2 Warszawa, 27 marca 2019 .



Mazowsze. "N

serce Polski

NowinKi
Wydziatu Regionalnego Systemu Innowacj|

« Otwarty konkurs ofert - Wspieranie i rozwoj klastréw i inicjatyw klastrowych —

trwa ocena merytoryczna, wptyneto 8 ofert;

* |l edycja konkursu ,Startuj z Mazowsza” — naboru od 15 kwietnia do konca
maja br.;

« Xl edycja konkursu ,Innowator Mazowsza” — nabor planowany na czerwiec

br.:

« |l edycja konkursu na rzecz poprawy konkurencyjnosci powstajgcych
startupéw, poprzez ich udziat w programach akceleracyjnych — nabér

koniec 2019 roku a uruchomienie programow poczgtek 2020 r.
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NowinKi
Wydziatu Regionalnego Systemu Innowacjl

* wspotpraca miedzynarodowa — Chemiczny Obszar Tematyczny w ramach

Platformy S3 na rzecz Modernizacji Przemystu;

« dziatania dedykowane przedsiebiorcom zainteresowanym wypracowaniem

koncepcji i tematyki B+R, identyfikacjg potrzeb poprzez agendy badawcze az

do konkretnych biznesplanow.

Fund . Unia E jsk
H . g fcmeets  QDGZOWSZE, e

Program Regionalny serce Polski Rozwoju Regionalnego

Warszawa, 27 marca 2019 .



Mazowsze. "N

serce Polski

Akredytacja
mazowieckich IOB - audyt | monitoring

« 2 10B audytowane w okresie maj — czerwiec 2019 r.;
« 12 10B monitoring po 6 m-c w okresie kwiecien — lipiec 2019 r.;

« 2 |0OB odnowito akredytacje warunkowo na rok — pisma

przypominajgce o wdrozeniu zalecen;

« zmiany systemu akredytacji - rekomendacje z raportu

podsumowujgcego audyt akredytowanych I0B. ‘ AKREDYTOWANA
.MAZUWIECKA

R apo rnzau dytu : INSTYTUCJA OTOCZENIA BIZNESU

https://innowacyjni.mazovia.pl/dzialania/instytucje-otoczenia-biznesu/audyt-iob.html
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Akredytacja
mazowieckich IOB — zmiany kryteria
« |OB jest jednostkg wyodrebniong organizacyjnie — nowe kryterium
formalne (nie podlega uzupetnieniu);

« CV ekspertow zewnetrznych dokumentujgcych doswiadczenie w

doradztwie dla MSP — obligo (kryterium 2.3);

e uzupetnienie sposobu udokumentowania spetnienia kryterium 4.2
Monitoring jakoSci realizowanych ustug - dokumenty potwierdzajgce

realizacje ustugi i sposob ich przygotowania. . AKREDYTOWANA
‘MAZUWIEGKA

INSTYTUCJA OTOCZENIA BIZNESU
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Akredytacja
mazowieckich IOB — zmiany Regulamin

« § 7. Obowigzki IOB wigzgce sie z uzyskaniem akredytacji
dodano pkt. 9

|OB zobowigzuje sie do upowszechnienia informacji, o tym, ze dziata w
ramach systemu akredytacji mazowieckich IOB poprzez zamieszczenie
znaku graficznego, informacji tekstowej na swoich materiatach

informacyjnych w wers;ji tradycyjnej i elektroniczne,.

@  /KREDYTOWANA
O MAZOWIECKA

INSTYTUCJA OTOCZENIA BIZNESU
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Konkurs bony na doradztwo
Poddziatanie 3.1.2

« duza liczba wnioskodawcow odstepujgcych od podpisania umowy;
« okoto 1/3 wnioskéw odpadnie na ocenie formalnej;
« ocena formalna ostatniego konkursu - ?

. . . Liczba
konk runda w ramach | liczba ztozonych | liczba przyjetych do obowlilczt? et % t:c:l.pltsacr'\‘y:: z ron:lliczzb::l ch % rozwigzanych whnioskodawcéw % rezygnacji z
LIEKONKAIE konkursu whioskéow dofinansowania 3 ,la v prayjety A 3 . Y umow ktoérzy odstapili od (realizacji projektu
uméw dofinansowania uméw et
podpisania umowy

RPMA.03.01.02 - 1P.01-14-023/16 nabor ciagly 58 45 29 64% 1 2% 15 33%
RPMA.03.01.02 - 1P.01-14-047/17 5 rund 303 205 153 75% 15 7% 37 18%
RPMA.03.01.02-1P.01-14-083/18 nabor ciagly 218 trwa ocena formalna wnioskéw

OGOLEM:| 579 250 182 73% 16 6% 52 21%
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Badanie ewaluacyjne

Gtéwnym celem badania ewaluacyjnego

pn. Ocena wplywu dziatan podjetych w ramach RPO WM 2014-2020
nakierowanych na ulepszenie warunkoéw dla rozwoju MSP

jest weryfikacja zatozen wsparcia MSP w wojewddztwie mazowieckim z
uwzglednieniem pierwszych doswiadczenh wdrazania RPO WM 2014 -
2020.

Wyniki badania bedg uzyteczne z punktu widzenia projektowania
wsparcia dla przedsiebiorcow w ramach kolejnej perspektywy finansowe.

Przetarg rusza w kwietniu a wywiady sierpien-wrzesien 2019 r.
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Badanie ewaluacyjne

« Jakie cele rozwojowe byty realizowane z pomocg poszczegolnych
rodzajow ustug IOB (ujecie tabelaryczne: odsetek przebadanych MSP
w podziale na rodzaje ustug, wskazany w Systematyce ustug
prorozwojowych o specjalistycznym charakterze stanowigcych
zatgcznik nr 1 do Regulaminu naboru dla akredytowanych
mazowieckich Instytucji Otoczenia Biznesu, i cele rozwojowe)?

 Czyiw jaki sposdb mechanizm popytowy wspierania dziatalnosci IOB
wraz z przyjetym rozwigzaniem dotyczagcym akredytacji, wptynat na:
lepsze dostosowanie oferty IOB do potrzeb MSP, zwiekszenie
dostepnosci ustug oraz wzrost jakosci, kompleksowosci i
profesjonalizacji ustug |IOB?

Fundusze . Unia Europejska **
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Badanie ewaluacyjne

 Na ile system popytowy jest odpowiedzig na potrzeby MSP co do
konstrukcji wsparcia przez JST a nakierowanego na ulepszanie
warunkéw do rozwoju MSP?

« Czyiw jaki sposob dziatania w ramach RPO WM 2014-2020 wptynety
na wspotprace pomiedzy instytucjami otoczenia biznesu oraz na
zwiekszenie aktywnosci |IOB na Mazowszu?

« Co decydowato, ze MSP siegato po wsparcie publiczne nakierowane
na ulepszanie warunkéw do rozwoju MSP?

« Jaki jest stopien profesjonalizacji ustug swiadczonych przez I0B?
Jaka jest jakosc¢ tych ustug?

Fundusze . Unia Europejska .
Europejskie sgfsckzgos')o“ta azowsze‘ Europejsk?Fu{\dusz . :
Program Regionalny - serce Polski Rozwoju Regionalnego
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PROJEKT pozakonkursowy — MSODI

CEL: zwiekszenie puli wsparcia o wysokiej jakosci dostepnego dla MSP w

postaci ustug doradczych o charakterze proinnowacyjnym.

EFEKT: dostarczenie na rynek 92 zaawansowanych ustug (nowych lub
ulepszonych) dedykowanych MSP tj. o wyzszej jakosci i jednocze$nie

dopasowanych do potrzeb odbiorcow.

Dziatania zaplanowane w projekcie postuzg skutecznemu przetozeniu zakresu ustug na

procesy innowacji w celu umozliwienia MSP dostepu do wyspecjalizowanej wiedzy i

narzedzi. @ MSsOaDI

Modelowanie Systemu
Qfert Dla Innowacji
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PROJEKT pozakonkursowy — MSODI

« zakonczone prace na dokumentacjg naboru grantowego — eksperci

zewnetrzni kancelaria LawMore;
« ostatnie konsultacje z Forum |0B;

« wymogi Ustawy wdrozeniowej — akceptacja dokumentacji przez MIJWPU —

ocena ekspercka na poczatku kwietnia;

* trwajg prace nad wyborem firmy zewnetrznej do oceny Wnioskéw o

przyznanie grantu;

« pierwszy nabor grantowy — poczgtek maja 2019 r. ®  ™MSsODI

Modelowanie Systemu
Ofert Dla Innowacji
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PROJEKT pozakonkursowy — MSODI
GRANT

* minimalna wysokos¢ Grantu w ramach jednego Projektu Grantobiorcy

wynosi 1.276.204,89 zt — min. 3 ustugi jedno Partnerstwo 10B;

* maksymalna wysokos¢ Grantu w ramach jednego Projektu Grantobiorcy

wynosi 4.254.016,30 zt — max. 10 ustugi jedno Partnerstwo |OB;

« sSrednia wartos¢ Grantu, na stworzenie i wdrozenie jednej ustugi
doradczej o charakterze proinnowacyjnym, nie moze przekroczy¢ kwoty
425.401,63 zt.

Fund . Unia E jsk
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PROJEKT pozakonkursowy — MSODI
PARTNERSTWO 10B

« Partnerstwo |OB tworzg co najmniej dwa podmioty.
* Liderem w Partnerstwie 10B musi by¢:
v 10B o profilu Parku Naukowo-Technologiczny lub Centrum Innowacji;

v’ akredytowana mazowiecka IOB pod warunkiem, ze bedzie dziata¢ w
partnerstwie ztozonym z niej i co najmniej Parku Naukowo-

Technologicznego lub Centrum Innowacii.
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PROJEKT pozakonkursowy — MSODI
LIDER

« Lider musi posiada¢ na dzien ogtoszenia konkursu siedzibe albo state
miejsce wykonywania dziatalnosci gospodarczej na terenie
wojewodztwa mazowieckiego (zgodnie z danymi ujawnionymi we
wiasciwym rejestrze, w szczegolnosci Krajowym Rejestrem Sgdowym

albo Centralnej Ewidencji Dziatalnosci Gospodarczej);

* Partnerstwo |IOB moze mieC zaréwno charakter krajowy, jak i

ponadnarodowy przy uwzglednieniu obowigzku dot. Lidera;
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PROJEKT pozakonkursowy — MSODI
PARTNERSTWO 10B

« Partnerem IOB niebedgcym Liderem moze by¢:

v' 10B akredytowana przez Zarzagd Wojewddztwa Mazowieckiego;

v 10B nie posiadajgca akredytacji.

* Podwykonawcg moze by¢ podmiot niebedacy I0OB, zapewniajgcy
odpowiednio wysoki poziom swiadczenia specjalistycznych ustug

prorozwojowych. Wartos¢ nie moze przekroczy¢ poziomu 50% kosztow

ponoszonych przez kazdy z podmiotow Partnerstwa |IOB.
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PROJEKT pozakonkursowy — MSODI
Jaki I0B PARTNEREM?

Instytucja Otoczenia Biznesu — bez wzgledu na forme prawng, podmiot
prowadzgcy dziatalnos¢ na rzecz rozwoju przedsiebiorczosci i innowacyjnosci,
niedziatajgcy dla zysku lub przeznaczajacy zysk na cele statutowe zgodnie z
postanowieniami statutu lub innego rownowaznego dokumentu zatozycielskiego.
Posiadajgcy baze materialng, techniczng i zasoby ludzkie oraz kompetencyjne

niezbedne do $wiadczenia ustug na rzecz sektora MSP.

Nadwyzki przychodow nad kosztami sg w takim przypadku wykorzystywane na rozwoj IOB i
Swiadczenie wiekszej ilosci ustug dla sektora MSP, a nie na dywidendy czy zaspokojenie
innych potrzeb dla wtascicieli IOB.

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego
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PROJEKT pozakonkursowy — MSODI
TESTOWANIE USLUG - MSP

« kazda nowa lub ulepszona ustuga musi byC przetestowana nieodptatnie u
przynajmniej 3 podmiotow MSP - o$wiadczenia kazdego MSP biorgcego
udziat w testowaniu;

« kazdy MSP musi posiadaé swojg siedzibe lub miejsce prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej na obszarze wojewddztwa mazowieckiego.
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PROJEKT pozakonkursowy — MSODI

Wydatki kwalifikowalne
» Srodki trwate — jakiego rodzaju?

koszt zakupu sprzetu i wyposazenia, na potrzeby realizacji ustugi nie
przekraczajgce ...% wartosci wydatkow kwalifikowalnych jednak nie wiecej

niz ...zt

Fund . Unia E jsk
H . g fcmeets  QDGZOWSZE, e

Program Regionalny

serce Polski Rozwoju Regionalnego

20 Warszawa, 27 marca 2019 .




Mazowsze. "N

serce Polski

Ustugi doradcze
0 charakterze proinnowacyjnym

Jaki kierunek rozwoju?

Fundusze . s e Unia Europejska A
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Ustugi doradcze

o0 charakterze proinnowacyjnym

moze polegac¢ na wprowadzeniu znaczgcych udoskonalen w sposobie
Swiadczenia ustug, na dodaniu nowych funkcji lub cech do istniejgcych
ustug lub na wprowadzeniu catkowicie nowych ustug.

Nalezy przez to rozumiecC ustugi, spetniajgce warunki:
. dedykowane sektorowi MSP,

* dopasowane do potrzeb MSP oraz powodujgce wprowadzenie
innowacyjnosci u MSP,

 modutowe i wariantowe zaktadajgce mozliwos¢ implementacji w
roznych srodowiskach z uzyskaniem oczekiwanego efektu mozliwego
do weryfikacii,

* posiadajgce przynajmniej jeden element proinnowacyjny z zakresu
transferu, wdrazania i rozwoju innowacii.

Fundusze . Unia Europejska *
Europejskie sgelesckzgospollta a zowsze. Europejski Fundusz IR
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POTRZEBY — PROBLEMY MSP

Polski Instytut Ekonomiczny ,,Mikrofirmy pod lupg”

« badanie przeprowadzone we wrzesniu 2018 r.

« 400 mikroprzedsiebiorcow z catej Polski i rozne branze.
e podziat respondentéw na:

v' zadowolonych 28%,

v’ $redniakéw 35%

v" malkontentéw 37%

stosunek do barier rozwojowych mikrofirm.

Fundusze . Unia Europejska
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POTRZEBY — PROBLEMY MSP

Kluczowe bariery rozwojowe mikrofirm:

* 69% - wysokie podatki i inne obcigzenia finansowe

* 66% - rosngce koszty zatrudnienia pracownikow;

« 59% - konkurencja ze strony przedsiebiorstw krajowych;
* 53% - trudnosci w pozyskaniu nowych pracownikow;

* 53% - konkurencyjnosc ze strony krajowych przedsiebiorstw

funkcjonujgcych w szarej strefie;

* 52% - niestabilnos¢ przepisow prawa gospodarczego.

Fundusze . Unia Europejska
H Europejskie Rzeczpospolita ( !’ alowsze. Europejski Fundusz

Program Regionalny Polska i Rozwoju Regionalnego
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POTRZEBY — PROBLEMY MSP

wybrane WNIOSKI:

* silna konkurencja wymusza wprowadzenie innowacji i
podejmowanie inwestycji, poprawiajgcych pozycje firmy na rynku;
* najwazniejszymi dziataniami mikro w celu sprostania wymogom

konkurencji sg ulepszenie produktow/ ustug oraz poprawa obstugi
Klienta ;

* barierawprowadzania innowacji to wysokie koszty i trudnos¢ w
pozyskaniu zewnetrznych srodkow finansowych;

« wprowadzanie innowacji organizacyjnych wymagajgcych mniejszych
naktadow finansowych, a rezygnacja z innowacji umozliwiajgcych
w zdecydowany sposob poprawi¢ konkurencyjnos¢ firmy

Fund . Unia E jsk x>
E Europeiskie g Rl Mazowsze, ‘e IBR

Program Regionalny

Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego
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POTRZEBY — PROBLEMY MSP

wybrane WNIOSKI:

« wiekszos¢ polskich mikroprzedsiebiorcow uwaza sie tak samo
innowacyjnych jak ich giléwny konkurenci;

« zdecydowana wiekszos¢ mikroprzedsiebiorstw zadowala sie
utrzymaniem poziomu swoich gtéwnych konkurentow;

» |OB sg potrzebne bo stanowig swoistg rame prawno-instytucjonalng
dla prowadzenia dziatalnosci biznesowej;

* mikroprzedsiebiorcy korzystajgcy z IOB nie przekroczyli 30%;

« korzystajgcy z ustug |OB oceniali je raczej srednio, najlepiej oceniali
malkontenci;

- |OB moga wplywaé na kondycje MSP, nawet jezeli sukces gtéwnie
zalezy od ogolnych umiejgtnosci i stopnia przedsigbiorczosci samych
MSP.

Fundusze . Unia Europejska **
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POTRZEBY — PROBLEMY MSP

Finansowanie innowacii:

« 27,8% srodki wlasne

* 6,8% kredyt bankowy krajowy

* 5,8% srodki unijne;

* 2,5% leasing

* 1,5% Srodki z budzetu panstwa

* 1,5% pozyczki z innych zrodet (rodzina, znajomi);
* 1,0% pozyczki z instytucji pozabankowych
* 0,8% kredyt bankowy zagraniczny

* 0,8% anioty biznesu

* 0,8% crowdfunding

« 0,55 srodki venture capital

Fundusze . Unia Europejska *
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PLANY - PROJEKTY

Nowa perspektywa finansowa 2021-2027

 linla demarkacyjna opracowana na podstawie obecnej perspektywy —
nie ma bezposredniego wsparcia kierowanego do 10B;

» wiecej srodkow dostepnych w Horyzoncie niz w RPO dla
przedsiebiorcow;

« niski poziom skutecznego aplikowania przez polskie MSP po $rodki w
Horyzoncie;

« szansa dla IOB na tego typu ustugi w projekcie MSODI — jeden z
modutow;

* propozycje projektdw pozakonkursowych — rozwigzania systemowe
gdzie beneficjentem jest samorzad — do konca maja br.
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Poznajmy sie!

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

Fundusze . Unia Europejska
E Europejskie Rzeczpospolita ( !’ “zowsze. Europejski Fundusz

29 Warszawa, 27 marca 2019 .




Mazowsze. " N

serce Polski

Dziekujemy za uczestnictwo
Wydziat Regionalnego Systemu Innowacji

Fundusze . Unia Europejska
E Europejskie Rzeczpospolita ( !, “lowsze. Europejski Fundusz

Program Regionalny - Polska serce Polski Rozwoju Regionalnego

30 Warszawa, 27 marca 2019 .



